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DESCRIPCION:

Se introduce al alumno en los fundamentos de la informatica aplicada a la gestion logistica, abordando de
manera integrada sistemas operativos, seguridad y organizacion de datos, ofimatica avanzada para reporte y
analisis, asi como herramientas especializadas de software logistico (ERP, WMS, TMS) y visualizacion de
datos con Power BI. El proposito es dotar de competencias técnicas y metodoldgicas solidas que permitan
evaluar, implementar y optimizar soluciones tecnologicas a lo largo de toda la cadena de suministro,

fomentando un pensamiento critico y practico que se adapte a entornos empresariales reales.

PROGRAMA SINTETICO:

UNIDAD TEMATICA I: Fundamentos Avanzados de Logistica y Transformacion Digital.

UNIDAD TEMATICA II: Administracién y Optimizacion de Sistemas Operativos en Entornos Empresariales.
UNIDAD TEMATICA III: Ciberseguridad y Gestion Avanzada de Datos.

UNIDAD TEMATICA IV: Avances en Ofimatica y Herramientas de Analisis de Datos.

UNIDAD TEMATICA V: Arquitectura ¢ Implementacién de Software Logistico (ERP, WMS, TMS).

UNIDAD TEMATICA VI: Herramientas Avanzadas de Visualizacién y Analitica de Datos con Power BI.

Vigencia a partir
del afio: 2025
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PROGRAMA ANALITICO:

UNIDAD TEMATICA I: Fundamentos Avanzados de Logistica y Transformacién Digital.

e Teoria de la Logistica Moderna: revision de modelos Lean, Just-in-Time y SCOR, su evolucién
historica y aplicacion en la industria actual.

e Transformacion Digital en Logistica: digitalizacion de procesos, analisis de datos en tiempo real; uso
de IoT para rastreo de activos; Big Data para optimizacion; algoritmos de Machine Learning; evaluacion
de normas internacionales (ISO 28000).

e Metodologias de Investigacion Aplicadas: disefio de proyectos de innovacion tecnoldgica; métodos
cuantitativos y cualitativos para evaluar impacto de tecnologias disruptivas.

UNIDAD TEMATICA II: Administracién y Optimizacién de Sistemas Operativos en Entornos
Empresariales.

e Arquitectura y Fundamentos de SO: evolucion de sistemas desde monoliticos a microkernels;
comparativa técnica de Windows Server, Red Hat/Ubuntu Server y macOS Server.

¢ Instalacion y Configuracion Avanzada: despliegue automatizado con scripts, Ansible o Puppet;
configuracion de seguridad (gestion de usuarios, SELinux, firewalls, auditorias); monitorizacion de
rendimiento con Nagios y Zabbix.

e Virtualizacion y Contenedorizacion: VMware y Hyper-V para maquinas virtuales; Docker y
Kubernetes para contenedores; estrategias de consolidacion de servidores y alta disponibilidad.

UNIDAD TEMATICA III: Ciberseguridad y Gestion Avanzada de Datos.

e Ciberseguridad en Entornos Empresariales: criptografia (AES, RSA), certificados X.509 y PKI;
NGFW vs firewalls clasicos; IDS/IPS con Snort/Suricata; técnicas de hardening segun CIS Benchmarks

e Modelos y Organizacion de Datos: bases relacionales ACID (esquemas estrella, copo de nieve) vs
NoSQL BASE (MongoDB, Cassandra); teorema CAP; data lakes en HDFS/S3; pipelines ETL con
Apache NiFi1 o Talend.

e Aplicacion en Logistica: seguridad en integracion ERP-WMS; simulaciones de riesgos de cadena de
suministro; estrategias de backup y disaster recovery.

UNIDAD TEMATICA IV: Avances en Ofimatica y Herramientas de Anilisis de Datos.

e Excel y Funciones Avanzadas: formulas complejas (INDICE, COINCIDIR, DESREF), funciones
dinamicas (SECUENCIA, FILTRAR), tablas dinamicas con segmentadores y lineas de tiempo, graficos
combinados.

Vigencia a partir
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e Automatizacion y Modelado: macros en VBA (grabadora y codigo manual), Power Query (lenguaje M
para limpieza, pivot/unpivot, merges), Power Pivot (relaciones, jerarquias y medidas DAX como
CALCULATE y ALL).

e Integracion con Sistemas: conexion ODBC/REST a bases de datos y APIs de ERP/WMS;
configuraciones de autenticacion y parametros dindmicos; refresco automatico de reportes.

UNIDAD TEMATICA V: Arquitectura e Implementacion de Software Logistico (ERP, WMS,
TMS).

¢ Fundamentos de ERP, WMS y TMS: moédulos integrados, flujo de informacién, caracteristicas
técnicas y comparacion de plataformas lideres (SAP S/4HANA, Oracle SCM, Manhattan, Blue Yonder).

o Integracion y Middleware: RESTful APIs, SOAP y EDI (X12, EDIFACT); estrategias de migracion
big-bang vs fases; orquestacion de procesos con ESB (Apache Camel, MuleSoft) y mensajeria (Kafka,
RabbitMQ).

e Casos de Estudio y Evaluacion Critica: analisis de despliegues en corporativos globales; desafios en
adopcion (gestion del cambio, calidad de datos); interoperabilidad y escalabilidad en entornos
complejos.

UNIDAD TEMATICA VI: Herramientas Avanzadas de Visualizacién y Analitica de Datos con
Power BI.

e Fundamentos y KPIs: principios pre-atentivos/Gestalt, seleccion de graficos y definicion de OTD, fill
rate y TCO.

e Modelado y disefio: conexion a fuentes (SQL, Excel, REST), relaciones/jerarquias en el modelo tabular
y medidas DAX basicas/avanzadas.

e Dashboards y seguridad: segmentadores/bookmarks para storytelling, integracion de modelos
predictivos (Azure ML o Python/R) y configuracion de Row-Level Security.

Vigencia a partir
del afio: 2025
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