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DESCRIPCIÓN:  

En la materia se abordan aspectos fundamentales de la transformación digital en las organizaciones, 

con el objetivo de entender como este tipo de transformación implica la reconfiguración del modelo 

de negocio, o bien el surgimiento de nuevos negocios. Además, se estudia como la transformación 

digital va más allá de la implementación de tecnología, dado que puede implicar la realización de 

acciones en diversos ámbitos y en la configuración de un proceso de adaptación a las nuevas 

realidades. La transformación digital aborda los cambios en la propia organización y del contexto. 

Los contenidos contribuyen a lograr un entendimiento básico de la transformación digital, la cual 

permitirá comprender de mejor manera los procesos que suceden en la organización y como esto 

puede ayudar a mejorar la eficacia y eficiencia, la toma de decisiones, la colaboración entre grupos de 

trabajo, y a realizar una planificación estratégica alineada con la capacidad tecnológica. Considerando 

que las tecnologías emergentes crean oportunidades para lograr una ventaja competitiva para 

aquellas organizaciones que reconocen las posibilidades y transitan el camino de la transformación 

digital. Contando con elementos para entender y poder liderar este cambio organizacional. 

PROGRAMA SINTÉTICO: 

UNIDAD I: TECNOLOGIAS Y ORGANIZACIONES.  

UNIDAD II: PLANIFICACION Y ESTRATEGIA DIGITAL. 

UNIDAD III: PLATAFORMAS. ANALITICAS DE NEGOCIO. 

UNIDAD IV: CIBERSEGURIDAD. 

UNIDAD V: INFRAESTRUCTURA IT. TECNOLOGIA EN LA NUBE (CLOUD). 

UNIDAD VI: TRABAJO COLABORATIVO (HERRAMIENTAS DIGITALES).    
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PROGRAMA ANALÍTICO: 

UNIDAD TEMATICA I: TECNOLOGIAS Y ORGANIZACIONES.  

Sistemas de información y tecnología de la información: conceptos. Transformación Digital en las 

organizaciones. Tecnología y aspectos claves para la transformación digital. Internet de las Cosas. 

Características principales de la transformación digital en la organización. 

UNIDAD TEMATICA II: PLANIFICACION Y ESTRATEGIA DIGITAL. 

Digitalización de procesos. Proceso de planificación, definición e implementación de la estrategia 

digital en una organización. Liderazgo y transformación digital. Innovación y transformación digital: 

formas de gestión del conocimiento. Gestión del talento humano para la transformación digital. 

Digitalización de procesos. 

UNIDAD TEMATICA III: PLATAFORMAS. ANALITICAS DE NEGOCIO. 

Definición de plataformas. Desarrollo de una plataforma. Principios para el diseño de una 

plataforma. Modelos de monetización de los efectos red. Plataformas abiertas y cerradas. Modelos de 

apertura. Diseño de plataformas. Analítica de negocios, Big data. 

UNIDAD TEMATICA IV: CIBERSEGURIDAD. 

Infraestructura de Tecnológica de información, evolución, tipos, componentes. Computación en las 

nubes: definición, niveles de uso, y beneficios. La nube como base de la transformación digital. 

UNIDAD TEMATICA V: INFRAESTRUCTURA IT. TECNOLOGIA EN LA NUBE (CLOUD). 

Ciberseguridad: definiciones, métodos. Tendencias. Ciberseguridad como parte de la transformación 

digital de la organización. 

UNIDAD TEMATICA VI: TRABAJO COLABORATIVO (HERRAMIENTAS DIGITALES).    

Herramientas. Crowdsourcing. Crowdfunding: definición, tipos. Crowdfunding: como herramienta de 

marketing. 
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