
 
UNIVERSIDAD PROVINCIAL DEL SUDOESTE 

 

 
1 / 4 

PROGRAMA DE:  ee  
CÓDIGO: 430 

 
 

V igencia a part ir  
del  a ñ o: 2023 

 

PSICOLOGIA Y GESTION DE LA COMUNICACIÓN EN LAS 
ORGANIZACIONES 

HORAS DE CLASE DOCENTE RESPONSABLE 

TEÓRICAS PRÁCTICAS 

Lic. Lorena A. ISGRO p/semana p/cuatrim. p/semana p/cuatrim. 

3 48 1 16 

 

 

DESCRIPCIÓN:  

Psicología y Gestión de la Comunicación en las Organizaciones, brinda un recorrido conceptual para 

comprender la complejidad de las organizaciones y la función principal de la comunicación dentro de 

las mismas, ofreciendo herramientas de planificación y gestión, de coordinación y análisis de equipos 

de trabajo. 

Se brindará contenido para pensar la actualidad de las organizaciones, sus procesos de cambio 

continuo, y la importancia de formarse como un/una profesional flexible intelectualmente, preparado 

ante los desafíos constantes, dispuesto/a a una actitud creativa e innovadora y capaz de plantear un 

proceso comunicacional eficaz entre los individuos que son parte. 

 

PROGRAMA SINTÉTICO: 

UNIDAD I: LAS ORGANIZACIONES. 

UNIDAD II: COMUNICACIÓN. 

UNIDAD III: IMAGEN Y CULTURA CORPORATIVA. 

UNIDAD IV: DESAFIOS. 
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PROGRAMA ANALÍTICO: 

UNIDAD TEMATICA I:  LAS ORGANIZACIONES. 

Las organizaciones. Características de las organizaciones. Organización Social. Organización Formal. 

Organización Informal. Teoría General de los Sistemas. Procesos de los sistemas. Clasificación de las 

Organizaciones. Estructura de las Organizaciones. Diseño de las Organizaciones.  

UNIDAD TEMATICA II: COMUNICACIÓN. 

Introducción. Comunicación. Comunicación Interpersonal. Planificación de la comunicación. 

Barreras de la comunicación. Escucha activa. Comunicación no verbal. Comunicación eficaz.  

UNIDAD TEMATICA III: IMAGEN Y CULTURA CORPORATIVA. 

Imagen y cultura corporativa.  Cultura y liderazgo. Desafíos actuales. Gestión Humana. Equipos de 

trabajo. Trabajo en equipo y Gestión del conocimiento. 

UNIDAD TEMATICA IV: DESAFIOS. 

Desafíos. Información y comunicación no son lo mismo. Organizaciones actuales, bienestar por fuera 

y por dentro. Temporalidad y permanencia. Cultura y cambio organizacional. Gestión del 

conocimiento y Aprendizaje Organizacional. 
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