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DESCRIPCION:

Brindar las herramientas necesarias para la organizacién de eventos que contribuya con el desarrollo
turistico.

Conocer la diferenciaci6n entre los tipos de eventos que se pueden organizar y su procedimiento.
Comprender la utilidad de conceptos del ceremonial y protocolo en la organizacion de eventos.

PROGRAMA SINTETICO:

UNIDAD TEMATICA I: Introduccién al Ceremonial. Precedencias y ordenamiento protocolar.
Relaciones Publicas

UNIDAD TEMATICA II: Comunicacion escrita y prensa
UNIDAD III: Tipos de eventos
UNIDAD TEMATICA IV: Organizacion de eventos

UNIDAD TEMATICA V: Servicios turisticos para eventos

PROGRAMA ANALITICO:

UNIDAD TEMATICA I: Introduccién al Ceremonial. Precedencias y ordenamiento protocolar
Definiciones y conceptos. Relaciones Puablicas. Protocolo y Ceremonial. Cortesia. Tipos de Ceremonial.
Precedencias. Protocolo municipal y nacional. Ubicacion de banderas (Vexilologia).

UNIDAD TEMATICA II: Comunicacion escrita y prensa
Comunicaciéon y Ceremonial escrito: cartas, memorandums, esquelas, imitaciones, certificados, diplomas.
Gacetillas y Broschure.

UNIDAD TEMATICA III: Tipos de eventos

Empresariales: agenda, reuniones, visitas, inauguraciones, lanzamientos, team building, outdoor. Sociales:
cumpleanos, bodas, aniversarios. Académicos: Exposiciones, foros, coloquios. Seminarios. Congresos y
Convenciones.

Virtuales, hibridos, streaming.
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UNIDAD TEMATICA IV: Organizacién de eventos

Finalidad y objetivos de la organizacion de eventos. El organizador.

Etapas: pre- evento, evento y post- evento.

Ambientacion, sedes y locaciones. Formacion del equipo de trabajo.

Logistica y soporte técnico. Proveedores. Presupuestos. €ontratos.

Nuevas tendencias en la realizacion de eventos. Herramientas para transmisiones en vivo, participaciéon en
redes.

UNIDAD TEMATICA V: Servicios turisticos en eventos
Transporte para disertantes y asistentes. Transfer. Alojamientos. Reservas de salas y habitaciones.
Programas turisticos, de acompanantes y opcionales. Informaci6n turistica y cultural local.
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Turisticos.
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Paidos.
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Jijena Sanchez, R. (2015) Organizacion de cuentos. Problemas e imprevistos. Buenos Aires. Editorial
Ugerman

Navarro Almuedo, Liliana. (2018) Planificacion, organizacion y control de eventos. Malaga. IC Editorial
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El presente Programa se ha elaborado bajo responsabilidad de las docentes cuyas firmas se exponen
a continuacion. Las autoridades de cada Facultad, y de la Secretaria General Académica o Direccion de
Coordinacion Educativa de esta Universidad suscriben prestando conformidad.
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