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| _ . HORAS DE CLASE I PROFESORES RESPONSABILES
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p/semana | p/cuatrim, B/semana piouatrim, Lic. Maria Claudia Dietz
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____ASIGNATURAS CORRELATIVAS PRECEDENTES _
APROBADAS - g . CURSADAS

YESCRIPCION:

La asignatura propone estudiar la Administracién de Personal como una disciplina dentro de la
administracién, a fin de comprender la importancia de ella en el 4mbito organizacional. Preparar a
los estudiantes para que puedan analizar aspectos de disefio, planificacién v control de las distintas
funciones de recursos humanos,

El objetivo es formar al alumno para que adquiera conocimientos sobre los aspectos técnicos de la

administracién de personal, como proceso clave para un uso mas eficiente del factor humano en las
organizaciones.

PROGRAMA SINTETICO:

UNIDAD TEMATICA I: La Administracién de Personal como disciplina.

UNIDAD TEMATICA I1: La Administracién de Personal como funcién dentro de la organizacion v sus
rocesos. |
UNIDAD TEMATICA I1¥: La comunicacién,

UNIDAD TEMATICA IV: Liderazgo. Métivacién. Direccién de Recursos Humanos.
UNIDAD TEMATICA V: El puesto de trabajo.

UNIDAD TEMATICA VI: Admision de personas. Reclutamiento v seleccién.
UNIDAD "I“EM{&TECA VII: Aplicacién de personas.

UNIDAD TEMATICA VIIT: Desarrollo de personas.

UNIDAD TEMATICA IX: Compensacién de personas,

UNIDAD TEMATICA X: Mantenimiento de condiciones laborales.
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GRAMA ANALITICO:

PRO._ AN/

UNIDAD TEMATICAI La A{imlmstracmn de Personal como chscxphna

_Concepto de gestion de recursos humanos.
nget:vo& de la gestzon de recursos humanos.,

UNIDAD TEMATICA II: La Admiﬁistracién de Personal como funcién dentro de la organizacién y sus
Procesos, ' '

La administracién del capital humanao.
Actividades de fa administracién de recursos humanos,

UNIDAD TEMATICA III: La comunicacién.
_ E! rol de la comunicacidon en la orgamzacnon

Causas y efectos de la comunicacién.

UNIDAD TEMATICA IV: Liderazge. Motivacién, Direceién de Recursos Humanos,

=

f FOL!U

La importancia de los recursos humanos en ia Admmrstracson de Personaf lLas facuétades
humanas _ : '
Naturaieza de la gestion de recursos humanos. Relacién con otras dlscnphnas

Evolucién de la gestron de recursos humanos. Contexto.

Nuevas tecnologias., Gestaon del conocimiento y gestion por competencias.

Ei drea de Recursos Humanos.

Definicidn de los distintos procesos de Administracién de personal y su importancia en la estructura
orgamzacuona! ‘ _

Nuevos papeles de la f’uncién de los recu_rsos. humanos,

Influencias internas y externas en los procesos,

E! proceso de comunicacion y sus tipos,

La comunicacion interna en la organizacidn, Objetivos y estrategias,
Flujo de 1a comumcac::on

Liderazgo. Competencias centrales para su ejercicio.

Traba]o en equipo. ﬁ/i IO/

Poder e influencia, Fué”"asﬁetarmmantes en el ejercicio del %ldezraz:go : fl
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»  Dirigir los recursos humanos.

e perfil del director de recursos humanos. Mdltipies roles.
*  Definicién de motxvacron Su importancia en las orgamzacmnes |
. F’roceso de motwac:on y tinS '

UNIDAD TEMATICA V: El puesto de trabsjo.

-+ Definicién del puesto de trabajo.
= Herramientas aplicables. Disefio, Analisis y Evalu.acéén de pueatdsq

. = Informacion obtenida de las distintas herramientas. Usos e importancia,
¢ Perfil requerido para el buesto‘ Importancia relativa de las competencias.

UNIDAD TEMATICA VI: Admisién de personas. Reclutamiento y seleccidn.

¢ Mercado laboral y mercado de RRHH.

+ Concepto de reclutamiento.

« Técnicas de reclutamiento. Interno vy externo.

» Concepto de seleccion de personal.

»  Técnicas de seleccidn de peréonai.

+ Evaluacién de los resultados del reclutamiento v la seleccion de personal.

UNIDAD TEMATICA VII: Aplicacién de personas

» Induccidn y Gestidn del rendimiento.

» Orientacidn de personas en la organizacién. Ventajas.

» Concepto de Evaluacién de Desempefio. |

e Métodos de Evaluacién.

¢ Importancia de la aplicacién de la Evaluacién de Desempefio. Su utilizacidn.

UNIDAD TEMATICA VIIL: Desarrollo de personas.

+ Capacitacion y Entrenamiento del perscnal. Definicion, déférencias e importancia.
» Diagnostico de necesidades al momento de capacitar o entrenar.

= Definicidn de Desarrollo de personas.

« Plan de carrera.
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UNIDAD TEMATICA IX: Compensacion de personas.

»  Los componentes del mix salarial: Remuneracion, Incentivos y Beneficios.
» Remuneracién. Concepto e importancia dentro de la organizacion.

e Disefio de! sistema de remuneracion,

= Recompensas y sanciones.

s Programas de Incentivos v Beneficios Definiciones, disefio y objetivos.
TINIDAD TEMATICA X: Mantenimiento de condiciones laborales.

+ Relaciones con los empleados.

« Administracion de conflictos. Disciplina.
e Higiene lab{:::ral. Salud ocupacional.

«  Seguridad en el trabajo. |

» Calidad de vida laboral.

» Evaluacion del programa de higiene y seguridad en el trabajo.
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Universidad Provincial del Sudoeste}
Consejo Directivo

VISTO el Asunto 556/12 por el que la Decana de la Facultad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa eleva la propuesta de la Docente responsabie respecto al

Programa de la materia de “Admlmstrac;on de Personal”; LY

CONSIDERANDO
| Que la Docente responsable de confeccionar el Programa de la materia
mencionada en el Visto ha elevado su propueéta conforme a lo exigido por la normativa
pertiﬁénte para el caso; I_
Que no existen objeciones que realizar sobre los contenidos del Programa
propuesto; | _
Que el presente Asunto ha sido tratado y aprobado en la sesion del dia 16
" de marzo de 2012;
Que por las atribuciones conferidas por el articulo 58° del Estatuto de la
UPSO le corresponde a este Consejo Directivo dictar el correspondiente Acto Admmzsn ative;
Por ello, _
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
ORDENA
ARTICULO 1° Aprobar el Programa de la materia “Administracién de Personal”, que se agrega
y forma parte de la presente.
ARTICULO 2“'Registrar_ Pasar copia de la presente a la Secretarta Académica a sus efectos.

Cumplido, archivar
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