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 DESCRIPCION:

_ La asignatura Seminario: Ceremonial y Protocolo propone brindar a los alumnos las
herramientas necesarias para poder:

* Desarrollar aspectos esancmles del ceremonial v el protocolo v su desarrollo histérico como
disciplinas.

* Brindar a los alumnos nociones fundamentales de ceremonial y protocolo.

* Fomentar el reconocimiento de usos, costumbres v practicas del ceremonial v el protocolo
relacionadas con la actividad piblica y laboral '

* Introducirlos en las normas utilizadas para la comunicacién con personas, mstxtucmnes y medios

masivos
* Lograr un entrenamiento en el analisis, Ia p}amﬁcacmn la realizacion y la evaluacion de distintas

actividades sociales y culturales

* Fomentar la capacidad de trabajo en equipo v vinculacion interpersonal

UNIDAD 1: INTRODUCCION, HISTORIA Y FUNDAMENTOS

UNIDAD 2: PRECEDENCIAS Y ORDENAMIENTOS PRC)TOCOLARES

a2
{U____AQQ LA COMUNICACION VERBAL, NO VERBAL Y ESCRITA

N

INIDAD 4: LOS SIMBOLOS: SU USO Y TRATAMIENTO

UNIDAD 5: ORGANIZACION DE EVENTOS LOS PASOS PARA LA ORGANIZACION DE
ACTIVIDADES.
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:Lo pubhco v lo prwado Defxmcxén y conceptos de Protocolo y Ceremonial: sus diferencias v
competencias. El ceremonial como expresion cultural: la historia del ceremonial. La oficina de
ceremonial: funciones vy organizacion. Tipos de ceremonial: diplomatico o internacional, de Estado u
oficial, privado o empresarial, acadéimico, social.

Unidad 2: Precedencias y ordenamientos protocolares

Principios generales y diversos criterios para el ordenamiento protocolar. Las normas nacionales e
internacionales. Las presidencias v el ordenamiento mixto. Analisis de casos: estrados, banguetes,
convenciones, ete. El protocolo v la agenda (protocolo municipal y provineial). Etiqueta: Vestimenta y
comportamiento social, Usos y costumbres nacionales e internacionales. La vestimenta como
elemento cultural

Usos y sentldo de la comunicacién. La cortesm La comunicacién escrita: notas, cartas, esquelas,
invitaciones. Diplomas y certificados. Los medios de comunicacién y la imagen ptblica. El lugar de la
prensa en los eventos. Elementos basicos de comunicacién con los medios: gacetillas, carpetas de
prensa, minutas de ceremonial,

Unidad 4: Los simbolos: su uso v tratamiento
Introduccién a la vexilologia v la herdldica. Su funcién politica y social. Historia de los simbolos
nacionales, su tratamiento y caracteristicas. Decretos oficiales y normas consuetudinarias,

Usos, ﬁnahdad y earactensmcas de las actmdades mas comunes: reuniones de trabajo, firma de
convenios y visitas protocolares. Eventos académicos. Celebraciones oficiales: aniversarios, desfiles,
asunciones de autoridades. Actividades y reuniones sociales: finalidad y objetivos. La formacién del
hequipo de trabajo. La asignacion de responsabilidades: direccion, el rol del maestro de ceremonias y
el jefe de Ceremonial, ambientacién, logistica, soporte téenico, comunicacién, presupuesto, seguridad

ergencias, comida. El plan de trabajo. La agenda de los visitantes. El chequec previo y los
‘informes de situacion. La reahzacmn y puesta en marcha. El post evento: conclusiones, dificultades y
aclertos. -
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VISTO el Asunto N° 1196/14 por el que la Decana de !a?acultad de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa eleva la propuesta de los docentes responsables, Lic.
Arturp Damiano SHEPHERD y Lic. Marcelo César TEDESCO, v la docente colaboradora
Téc. Sup. Paula Virginia VAZQUEZ, respecto al Programa de la asignatura “Seminario:
Protocolo y Ceremonial” (Cod. 156), v:

CONSIDERANDO

Que los Docentes responsables junto con la docente colaboradora del
Programa de la materia mencionada en el Visto han elevado su propuesta conforme a lo
exigido por la normativa pértinente para el caso;

Que no existen objeciones que realizar sobre los contenidos del Programa
propuesto; |

Que el presente Asunto ha sido tratado y aprobado en la sesion del dia 15
de agosto de 2014;

Que por las atribuciones conferidas por el Articulo 58° del Estatuto de la
UPSO le corresponde a este Consejo Directivo dictar el correspondiente Acto Administrati?o;

Por ello;

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD
DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
| ORDENA:

ARTICULQ 1° Aprobar el Programa de la materia “Seminario: Protocolo y Ceremonial” (Cod.
156), que se agrega y fon'na parte de la presente.
ARTICULO 2° Registrar. Pasar copia de la prescn

efectos. Cumplido, archivar,

rado v a Secretaria Académica a sus

e
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