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1.- Fundamentacion:

La materia Planificacion de la Produccidn corresponde al ciclo técnico de la carrera Tecnicatura
Universitaria en Logistica - Licenciatura en Logistica, propuesta por la UPE, dictdndose en el segundo
cuatrimestre del tercer afio de la carrera.
Planificacion es un drea en donde su actuacion puede y debe ser manejada innovadora y
eficientemente, a fin de poder administrar los recursos y conocimientos adquiridos. Para ello, los
contenidos de la materia pretenden dotar al estudiante de las herramientas y conocimientos necesarios
para la planificacion y el control de las operaciones en una empresa u organizacion, incorporando tanto
la perspectiva interna (ventas-finanzas-produccién), la externa (de relacién con el resto de los agentes
economicos y sociales) y la perspectiva estratégica desde la Logistica. La planificacién también pretende
facilitar una concepcion sistémica en el analisis de situaciones relacionadas con el cambio y la mejora en
las organizaciones, y con el control de gestion.
Como se desprende del Plan de Carrera ya aprobado, el objetivo del ciclo técnico es el de generar
aprendizajes y competencias profesionales mediante los contenidos y las prdcticas docentes de las
materias que, como Planificacion y Control de la Produccién, contribuyan al desarrollo de practicas
profesionalizantes.
Su contribucién es entonces importante para los procesos de formacién, ya que aporta una perspectiva
general y concreta del perfil de la carrera y las bases de referencia de otros conocimientos especificos.
Esta base les permitira a los alumnos inscribir sus practicas sociales como estudiante, como trabajadory
como miembro de una comunidad en el marco de los procesos de desarrollo local, regional, nacional y
latinoamericano.
La materia Planificacion de la Produccién esta estructurada en los siguientes ejes tematicos alrededor de
los cuales se organizan las unidades, y dentro de ellas la cobertura de contenidos formadores:

e Planeamiento y Control de la Produccion.

e Programa Maestro de Produccion.

e Panificaciéon del Requerimiento de Materiales.

e Planificacién de la Capacidad.

e Control de Inventarios.
Para cada eje de desarrollo de contenidos se disefiaran a continuacion las unidades correspondientes, a
los efectos de organizar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Para cada unidad, a su vez, se elaborardn guias de estudio y de trabajos practicos, con sus
correspondientes actividades, teniendo en cuenta tanto los contenidos a desplegar como las
inquietudes laborales de los estudiantes detectadas en clase. Se entregara también material adicional
para profundizar o reforzar el aprendizaje del alumnado.

Planificacién de la Produccién tiene como correlativa anterior a Gestion de Almacenes (primer
cuatrimestre del tercer afio). Esta materia le aporta conocimientos y saberes instrumentales a los
estudiantes, que son muy importantes: Analisis de los flujos de informacién, Prondsticos, principios y
categorias (cuantitativos, cualitativos), criterios para el requerimiento de materiales, fundamentos de le
teoria de restricciones, etc. Asimismo sus contenidos son complementarios con materias que no son
correlativas, como las del segundo afo del ciclo técnico, tales como por ejemplo: Investigacion
Operativa, entre otras.
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2.- Propésitos Generales:

Esta asignatura tiene como objetivo capacitar al futuro Técnico y/o Licenciado en Logistica de forma tal
de que sea capaz de participar en el disefio, la gestidon y la decisién de cuestiones de la Logistica
Organizacional, tanto en lo que hace al planeamiento, como asi también en la direccién y el control de
las operaciones logisticas. Los objetivos de logro o competencias de Planificacién de la Produccidn son
los siguientes:
v" Usar en forma fluida los conceptos, herramientas y sistemas de gestion aplicables a la operacién
y la logistica relacionada con la produccion.
v' Conocer y manejar conceptos y criterios de planeamiento logistico de las operaciones de
produccion.
v Elaborar estudios de demanda para su seguimiento en base los distintos tipos de planificacién
para cada una en particular.
v' Conocer, determinar cada uno y gestionar los distintos tipos de inventarios en funcién del plan
maestro.
v’ Utilizar instrumentos informaticos para la toma de decision y gestiones definidas por el plan
maestro de la produccion.
v Establecery controlar los puntos de pedido y de reposicion.
v" Desarrollar habilidades para utilizar las herramientas y metodologias de planificaciéon de la
produccién para la planificacién logistica de materiales y servicios.
v’ Utilizar correctamente las herramientas y aplicar metodologias de planificacion de la produccién
para la planificacién logistica de materiales y servicios

Por lo tanto, utilizando los conocimientos adquiridos en la catedra, el Licenciado en Logistica debera ser
capaz de tomar decisiones a lo largo de los nueve ejes de desarrollo planteados, considerando las
variables existentes en nuestro entorno socio cultural de trabajo con eficiencia, creatividad y sentido
critico.

3.- Objetivos
Que el alumno logre:

v" Manejar las herramientas para la gestion de las operaciones de planificacién.

v’ Identificar los sectores involucrados en la planificacién de las operaciones logisticas.
v Conocer el principio y final de la Supply-Chain (Cadena de Suministro).

v' Tomar decisiones adecuadas en el entorno en que se maneje.

4.- Contenidos:
Los contenidos de la materia se dividen en las siguientes unidades tematicas:

Unidad 1: Esquema General de la Produccién
1.1. Definiciones.

1.2. Instancias de la Planificacion.
1.3. Introduccidén a la Demanda.

Tl (+54M% A4B-0813 F 0428 - wosnsi i paeduar - infadlupesedo ar

frTe]

Altonsing Stormi 41 (8040 Barria Justicialista M®1 4 Ezeiza - Busenas Aires - Argenting




UNIVERSIDAD
PROVINCIAL

DE EZEIZA

1.4. Introduccion a los Recursos.
1.5. Introduccion a la Gestién de Produccion.

Unidad 2: Consideraciones sobre el Sistema Empresa

2.1. Definiciones: Organizacion y Empresa.
2.2. Tipos de Organizaciones.

2.3. Organigramas.

2.4. Misién, Vision, Valores.

2.5. Objetivos, Metas, Indicadores.

Unidad 3: Sistemas Productivos

3.1. Definiciones: Capacidad, Flexibilidad, Cuello de Botella

3.2. Clasificacién: Segun la Naturaleza del Producto, del Proceso, del Flujo y de la
Demanda.

3.3. Estrategias basicas de Produccion (ETO, ATO, MTS, MTO).

3.4. Estrategias Avanzadas de Producciéon: Matriz de Wheelwright-Hayes.

Unidad 4: Prondsticos

4.1. Definicidon. Prondsticos Cuantitativos, Cualitativos.
4.2. Series Temporales.
4.3. Métodos para el Calculo: MMS, MMP, Regresion Lineal, Multiplicadores

Estacionales.
4.4 Errores.

4.5.El Prondstico como insumo para el Plan de Ventas y Operaciones.

Unidad 5: Introduccién a Inventarios

5.1. Definicién.

5.2. Distintos tipos de Inventario.

5.3. Concepto y Célculo de lote éptimo.

5.4. Introduccidn a la Gestidn de Inventarios.

Unidad 6: Introduccidn a la Capacidad de Produccién y TOC
6.1. Definiciones y conceptos.

6.2. Impactos.
6.3. Teoria de las Restricciones (TOC): Conceptos, pasos y metodologias.
6.4. Pelicula: La Meta

Unidad 7: Plan de Ventas y Operaciones (S&OP)
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7.1. Definiciones.
7.2. Participantes y Roles.
7.3. Estrategias de Produccién: Nivelacidn, Seguimiento, Combinada

Unidad 8: Plan Maestro de la Produccion
8.1. BOM.

8.2. Plan Maestro de la Produccién.
8.3. Barreras de Tiempo y decisores.
8.4. Plan de Produccion para PYMEs.
8.5. Introduccién al MRP.

Unidad 9: Programacion y Control de la Produccion
9.1. Definicién y Concepto.

9.2. Prioridades en la carga de la maquina.
9.3. Algoritmo de Johnson.

9.4. Tiposy Etapas del Control.

9.5. Control Estadistico de Procesos.

Unidad 10: Funciones de asociacion. Practica Profesional Supervisada
10.1 Clase abierta. Participacion de un profesional invitado en 2/3 encuentros.
Presentacion de un caso con variables limitadas. Presentacion del caso con
exposicion en PPT a la clase.

5.- a) Bibliografia basica y obligatoria organizada por unidad:

Bibliografia Obligatoria para todas las Unidades

Chapman, Stephen (2006): Planificacion y Control de la Produccién, Prentice Hall, México.
Ballou,R. (2004): Logistica, Administracién de |la cadena de Suministro — 52 Edicidn - Editorial Pearson -
Prentice Hall, Mexico.

Arciénaga, A., Aguerre, P. y Rey, L. (2012): “Sistemas Productivos”, capitulo de un libro en preparacion,
Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, Lomas de Zamora.

5.- b) Bibliografia general y complementaria

e Vollman, Thomas; Berry, William y Whybark, D.Clay (1997): Sistemas de Planificacidén y
Control de Fabricacién, McGraw Hill-Irwin Inc., México.

e Chase, R.B.; Aquilano, N.J. y Jacobs, F.; (2005): Administracién de Produccién y
Operaciones, 8va. Edicion, McGraw Hill , Barcelona.

e Miltenburg, John (1995): Estrategias de Fabricacién, Editorial TGPHoshin, Madrid.
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e Anil Kumar, S. y Suresh, N. (2009): Operations Management, New Age Publications, Nueva
Delhi.

e Reginald Tomas Yu-Lee (2002): Essentials of Capacity Management, Wiley, Nueva York.

e Ronen, Boaz y Pass, Shimeon (2008): Focused Operations Management, Wiley, New
Jersey.

e Chopra, S.y Meindl, P. (2008): Administracién de la Cadena de Suministro; Estrategia,
Planeacidn y operacidn, 3ra edicién, Editorial Pearson-Prentice Hall, México.

e Arciénaga, A., Aguerre, P. y Rey, L. (2012): “Sistemas Productivos”, capitulo de un libro en
preparacion, Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, Lomas
de Zamora.

6.- Marco metodoldgico:

La materia Planificacién de la Produccién tiene una extension cuatrimestral y se desarrollard durante el
segundo cuatrimestre del tercer ano de la carrera Tecnicatura Universitaria en Logistica y de la
Licenciatura en Logistica. Se prevé una duracién para el cuatrimestre de 16 clases y al finalizar el mismo
se dara comienzo a las mesas examinadoras.

Se adoptara un enfoque de los contenidos tratando de equilibrar aguellos de caracter mas conceptuales,
con otros de tipo procedimentales y actitudinales. El conjunto de los contenidos estdn orientados a la
sistematizacién conceptual, a la reflexidon sobre las claves posibles de estudio de la problematica de la
Logistica en Argentina, y a la construccion auténoma de capacidades y habilidades en el manejo de
ciertos instrumentos (planificacion estratégica de la produccion, control de inventarios, etc.).

Se intentard, a través de observaciones de situaciones concretas (analisis de casos), la puesta en juego
de saberes previos integrados con las nuevas reflexiones conceptuales de la materia, de forma tal que
los estudiantes puedan re—significar su conocimiento (tanto el ya adquirido como el nuevo) a través de
procesos de ensefianza y aprendizaje meta cognitivos.

En esta linea de trabajo, se realizaran trabajos prdcticos y dos evaluaciones, las que generalmente se
presentan como problemas o situaciones no estructuradas. La tarea de los estudiantes, desde una
dinamica en lo posible grupal, sera la de estructurar los problemas, indagar los supuestos de base para
modelizar la situacién y aplicar los conceptos, herramientas y conocimientos aprehendidos de los
distintos contenidos provistos por la Catedra, tratando asi de motivar la capacidad de resolucién de
problemas y/o discusion de casos.

Se integrara el conocimiento mediante una visita a una operacién logistica a definir durante la cursada.

7.- Propuesta de evaluacion y acreditacion:

La evaluacion de los estudiantes se realizard en forma continua a lo largo de la materia, a través de la
observacion directa del trabajo individual y grupal, la participacion en clase, promoviéndose la misma
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como norma de trabajo habitual.

En base a esta aproximacion a la evaluacion, los requerimientos minimos para la regularidad de
Planificacidon de la Produccién serd una combinacidn de las siguientes instancias de evaluacion:

e Estudio y participacion en las clases presenciales, que contienen las claves de analisis y
principales temas de estudio de los trabajos practicos y de las evaluaciones parciales.

e Presentacidn de los trabajos practicos sobre las herramientas de andlisis provistos por la catedra,
aplicadas a un caso real o realizable, y en lo posible conectadas con las actividades profesionales
actuales o futuras de los estudiantes.

e La aprobacion de dos parciales, con un sélo recuperatorio, para una evaluacion de los resultados
alcanzados en términos de aprendizajes. Dichos parciales tendrdan un enfoque mas bien tedrico-
practico, apuntando no sélo a la formacién conceptual sino también a las instrumentales y
actitudinales.

En todas las instancias citadas la calificacion sera numérica y en una escala entera de 1 a 10 puntos.
7.a) Condiciones para la aprobar la regularidad de la materia

En sintesis, las condiciones que debera cumplir el estudiante para aprobar la regularidad de la materia
son:

e 80% de asistencia a clases presenciales

e Aprobacién con una nota de 4 (cuatro) o mas en cada una de las evaluaciones parciales o del
recuperatorio integrador, asi como del resto de los instrumentos de evaluacion previstos en el
proyecto de catedra.

7.b) Condiciones para aprobar la materia

1) La materia Planificacion de la Produccion tiene condicién de rendicion de examen final
obligatorio y no contempla el régimen de examen libre.

2) Aquellos estudiantes que en las evaluaciones parciales y/o en su recuperatorio obtengan un
puntaje mayor o igual a 4 puntos inclusive, habran regularizado la materia debiendo rendir
examen final.

La regularidad de la materia y de los trabajos prdacticos tendrd una vigencia de dos afios y
caducara si en ese periodo el estudiante reprueba el examen final en tres instancias.

3) Siluego de las evaluaciones parciales y el recuperatorio el estudiante no lograra una calificacion
minima de 4 puntos debera recursar la materia, perdiendo la condicién de regularidad.
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8.- Cronograma

Clase | Fecha Unidad/Tema Bibliografia de Actividades o entrega
lectura de trabajos
obligatoria

1 17-ago | FERIADO

2 24-ago | *Presentacion de la materia Chapman, *Definir grupos.
1-PDP : *Definiciones de planificacion y Stephen (2006) | *Definicion de tema
produccién para el TP
*Instancias de la planificaciéon e
introduccidn de la materia

3 31-ago | 2-SISTEMA EMPRESA: *Definiciones de Ballou,R. (2004) | *Definicién de tema
organizacién y empresa Chapman, parael TP
*Tipos de organizacién Stephen (2006)

4 7-sep 3-SISTEMAS PRODUCTIVOS :Definiciones. Chapman, *Consultas y dudas para
Clasificacidn. Estrategias basicas de Stephen (2006) | el TP
produccién Arciénaga, A.,
Estrategias avanzadas de produccion: Aguerre, P.y
Matriz de Wheelright-Hayes Rey, L. (2012)

5 14-sep | 5-PRONOSTICOS :*Definiciones, concepto | Ballou,R. (2004) | *Consultas y dudas para
y tipos. Chapman, el TP
Metodos de analisis. Errores Stephen (2006)

6 21-sep | FERIADO

7 28-sep | 6-PLAN DE VENTAS Y OPERACIONES Chapman, *Consultas y dudas para
*Definiciones, *Participantes, rolesy Stephen (2006) | el TP
estrategias.

8 5-oct Primer Parcial y Pre-entrega del TP

9 12-oct FERIADO

10 19-oct | 7- CAPACIDAD :*Definiciones e Impactos Chapman, *Consultas y dudas para
*Calculo de capacidad aproximada Stephen (2006) | el TP

11 26-oct | 8-PLAN MAESTRO :*BOM Chapman, *Consultas y dudas para
*Plan maestro de produccion Stephen (2006) | el TP
*Decisores y barreras de tiempo

12 2-nov 8-PLAN MAESTRO : Chapman, *Consultas y dudas para
*"PLAN DE PRODUCCION" (Para Pymes) Stephen (2006) | el TP
*Introduccién al MRP

13 9-nov 9-PROGRAMACION Y Chapman, *Consultas y dudas para
CONTROL*Definicinones Stephen (2006) | el TP
Tipos y etapas del control
Control estadistico de procesos

14 16-nov | Segundo Parcial y Entrega del Trabajo Practico

15 23-nov | FERIADO

16 30-nov | Recuperatorio

Allonsing Skarmi 41 OBCAY Barria Jue

Tel, (+54T)

A4B0-0513 S O4FE - wosnes upia e

icialista NT 4 Erairs -




