LUNIVE RSIDAD
PROVINCIAL

DE EZELZA

Licenciatura en Logistica

ASIGNATURA:  Investigacion Operativa

Lic. Cecilia Lugue

64 horas

Segundo Cuatrimestre
Afio 2019

Miercoles de 08:00a 12:00 hs
Miércoles de 18:00 a 22:00 hs.

Cooreiasdeds Lic an Loghske

1 m
llnlmH&E'f*:I:TnTlﬁ:h Bt
GenCe



UNIVERSIDAD
PROYINCIAL
DE EZEIZA

1.- Fundamentacion:

Investigacion Operativa (I0) pertenece 3 la carrera de Loglstica, a nivel de Tecnicatura o

Licenciatura, segun los planes de estudio vigentes en la Universidad Provincial de Ezeiza (UPE).

Como materia, la 10 pretende acercar a los estudiantes al campo de las herramientas aptas
para la toma de decisiones siguiendo metodologias basadas en modelos ldgico - matematicos.
Son ejemplos de tales modelos, -entre otros- |3 programacion lineal, los de distribucion
(transporte, asignacion, etc.), los basados en la teoria de redes o grafos, como los usualmente
dencminados del camino critico [CPM y PERT), que aspiran al mejor equillbrie posible entre
costos y tiempos; etc. Tales esquemas analiticos son aplicables a una gran variedad de
problemas organizacionales, a la vez que representan un insumo basico y fundamental para

otras materias de las carraras gque hemos mencionado.

IC se basa en conocimientos provenientes de Estadistica, presentando correlatividad anterior
con Matemdtica |, Matemdtica 1| y Matemdtica I, y posterior con Simulacion Discreta,
definiéndose asi la correlatividad en la estructura de las carreras, Los contenidos de 10 son
esenciales en tanto plataforma analitica de dicha estructura, indispensable para encarar tanto
otras materias, como =entre otras- Gestion Logistica (I, Il v 11}, Gestidn de Almacenes, Gestidn
del Transporte {| y Il} y Formulacién y Evaluacion de Proyectos; cuanto para un desarrolio
profesional apto para conducir activamente y con creatividad sistémica procesos de toma de

decisiones en organizaciones de naturaleza diversa.
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2.- Propositos Generales:
La catedra sa propone:
v Brindar los conceptos basicos que componen los ejes tematicos v aplicarlos a la
solucion de problemas del campo profesional de las carreras.
¥ Implementar los instrumentos adecuados que permiten distinguir razonamiantos vy

enunciados logicamente validos o verdaderos, de aquellos que no o son.

¥ Crear una asociacidn entre los conceptos tedricos y practicos y llevarlos a apliaciones de

la vida profesional.

3.- Objetivos

Cue el alumno logre:

Comprender los ejes tematicos.

v

v Resolver problemas derivados de los conocimientos adquiridos.
¥ Formular nuevos problemas aplicando la metodologia adquirida.
v

Transferir conceptos al campo del desarrollo de las competencias de la materia.

.- Contenidos:
Los contenidas de |a materia se dividen en las sipuiantes unidades tematicas;

UNIDAD 1 Introduccion a ka 10

X Conceptos fundamentales, objetivos y alcances de |a 10. Bases estadisticas elementales
de la 10,

- Modelos de decision. Problemas de objetivo unico y de multi objetivos.

. Metodologia de 1a 10, Intreduceidn a la Simulacian,

. Aplicaciones principales.
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UMIDAD 2 Programacion Lineal (PL), primer madule:

= Esgquema general de los problemas lineales Aplicaciones de la PL
. Planteo de problemas de PL.
- Solucidn grafica. Interpretacion de resultados.

UNIDAD 3 PL, segundo modulo:

- Matodo Simplex, plantes, tipos de variable, su significado conceptual,
. Definicion y formulacion del Problema Dual.
. Analisis de sensibilidad.

UNIDAD 4 Modelos de distribucion.,

. Definicion v aplicacion de modelos de transporte o distribucidn, de transbordo v de
asignacion,
. Obtencion de una solucion factible inicial: métodos de la esquina del noroeste (N.O.) v

del coste minimo, algoritmo de Stepping Stone.
. Problemas de asignacidn: planteo y caracteristicas.
- Fendmenos de espera, distribuciones, colas ilimitadas y limitadas, modelo con

impaciencia. Aspecto econdmico general de los fendmenos de espera.

UNIDAD 5 Teoria de redes y grafos

- Conceptos y definiciones generales de fa teoria de redes y grafos.
. Problema de la ruta mas corta.

. Problema de flujo maximao.

. Problema de flujo restringido de costo minimo.

. Arboles: algoritmo de Kruskal.

UNIDAD & PERT — CPM
) . Definiciones. Construccion de la red en un proyecto.
F .
( L~ o Planeacion, Programacion y Control de proyectos con PERT-CPM.

* Representaciones. Calculos de Buta Critica,
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. Diagrama de tiempo y nivelacion de recursos. Los tiempos como  expresiones
probabilisticas; aplicaciones de la Ley Beta simplificada, del teorema central del limite v de la

curva normal o de Gauss.

UNIDAD 7 Nociones generales de Programacion No Lineal [PHL) y de otros desarrollos de la 10;

. Conceptos generales de la PNL. Fallas y reemplazo.

. Cadenas de Markoff. Programacion dinamica.

. Problemas combinatorics.

. Administracidn de inventarios o stocks. La curva ABC. Lote dptimo.
. Teoria de los Juegos.

5.- a} Bibliografia basica y obligatoria organizada por unidad:

Unidad 1, 2 vy 3:

R. Faure, ). P. Boss, A. Le Garff: La investigacion Operativa, Editorial Universitaria de Buenos
Aires (EUDEBA), 1978.

Winston W.: Investigacidn de Operaciones Aplicaciones y Algoritmos, Grupo Editorial
iberoamérica, 22 edicidn [1994).

Hillier y Lieberman: Introduccion a la Investigacion de Operaciones, Ed. Mc Graw Hill - &2
edicion {1997),

Taha, Hamdy: Investigacion de Operaciones, Una introduccidn, Ed. Prentice Hall, 62 ed. 1998
Taha, Hamdy: Investigacion de Operaciones. Editorial Pearson, 92 Edicidn, 2.012.-

Sitio web www investigaciondeoperaciones.net

Unidad 4:

R. Faure, ). P. Boss, A. Le Garff: La Investigacion Operativa, Editorial Universitaria de Buenos
Aires (EUDEBA), 1978.

Winston W.: Investigacidn de Operaciones Aglicaciones y Algoritmos, Grupo Editorial

Iberoamérica, 22 edicidn (1984).
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Taha, Hamdy: Investigacidn de Operaciones, Editorial Pearson, 32 Edicidn, 2.012.-

REPASO DE COMCEPTOS ESTADISTICOS: Docentes de la Universidad Provincial de Ezeiza. Autor
principal v coordinador: Lic. Maurc Gardiner; Colaboradores: Ing. Martin Lugue, Lic. Cecilia
Lugue v Cr. Alberto Acuria; Afos 2,013 a 2017 ambos inclusive,

Sitio web www. investigaciondeoperaciones.nal

Unidad 5 vy B

Berge, Claude, Teoria de las Redes y sus Aplicaciones, Coampafia Editorial Continental, 1967,

R. Faure, l. P. Boss, A. Le Garff: La investigacion Operativa, Editorial Universitaria de Buenos
Aires (EUDEBA), 1978.

Bazaraa M., larvis J.: Programacion lineal y flujo en redes, Ed. Limusa. 1998.-

Torrent, N., Administracion de Proyectos con CPM y PERT, Rosario: UNR Editora, 1998.

Taha, Hamdy: Investigacion de Operaciones. Editorial Pearson, 92 Edicidn, 2.0132 .-

REPASO DE CONCEPTOS ESTADISTICOS: Docentes de la Universidad Provincial de Ezeiza. Autor
principal ¥ coordinador: Lic. Maure Gardiner; Colaboradores: Ing. Martin Lugue, Lic. Cedilia
Lugue v Cr. Alberto Acuna; Anos 2,013 a 2017 ambos inclusive.

Sitio web www.investigaciondeoperaciones.net

Unidad 7:

R. Faure, |. P. Bass, A. Le Garff: La investigacidn Operativa, Editorial Universitaria de Buenos
Aires (EUDEBA), 1978,

Winston W.: Investigacion de Operaciones Aplicaciones y Algoritmas, Grupo Editorial
Iberoamérica, 2® edicion (1994).

Yardin, A.: El Anglizis Marginal [capitula 13, stecks), Ed. Osmar 0. Buyatti, Edicion 2012,

Taha, Hamdy: Investigacion de Operaciones. Editorial Pearson, 92 Edicion, 2.012.-

Sitio web www.investigaciondeoperaciones.net
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B.- Marco metodalégico:

|0 tiene extension cuatrimestral, desarrollandose durante el segundo cuatrimestre lectivo del
segundo afio de las carreras, segln se indica en el cronograma {de naturaleza flexible) que se
expone mds adelante. La modalidad de cursada sera tedrica-practica.Se desarrollardn
conceptos tedricos que irén orientando la resolucion de actividades que permitan Ffijar,
profundizar y transferir los conceptos desarrollados a situaciones especificas de la especialidad.
Se enfatizara en la discusian de ejemplos aportados por el docente o por los alumnaos, asi coma
la participacidn activa de éstos en la construccion de soluciones de las actividades. Para el
desarrollo de la parte practica 52 realizaran gjercicios de aplicadan, profundizacion vy fijacion de
los temas wistos, que los alumnos podran realizar en sus domicilios, individualmente o en

grupos, segun eventualmente determine el docente a cargo.
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7.- Propuesta de evaluacion y acreditacion:

7.2) Condicionas para la aprobar la regularidad de la materia
Las condiciones que debera cumplir el estudiante para aprobar la regularidad de la materia son:
- BO% de asistencia a clases presenciales

- Aprobacion con una nota de 4 (cuatro) o mas cada uno de las evaluaciones parciales o
del recuperatorio integrador, asi como de! resto de los instrumentos de evaluacion

previstos an el proyecto de catedra.
7.b) Condiciones para aprobar la materia

For promocion directa

1. Que las calificaciones de las evaluaciones son nimeros enteres entre 1y 10,
2. Que la nota minima para aprobar una evaluacion es de 4 puntos.
- Cue de promediarse evaluaciones, si la parte decdmal es de 0,5 o mis, se redondeard la

calificacidn al ndmero entero superior y en caso contrario al anterior.

4. Que para promocionar el estudiante deberd aprobar la o las evaluaciones en primera

instancia y su promedio debera ser de 7 o mas,
En condicion de libre

La materia no admite rendir en condicion de Libre,
7.c) Criterios de evaluacion:

La materia se considerara aprobada con la obtencidn de al menos 4 puntos en un examen final,
al cual =& accedera previo cumplimianto por el alumno de la totalidad de los siguientes

requisitos.
i 1. Asistir por lo menos al 80% de las clases,
'y 'ff\ :
'IL.f 2. CQbtener un promedio de al menos 4 puntos en las dos evaluaciones a realizarse

durante el ciclo académico, Cuando en dichas evaluaciones el alumno oblenga
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menos da 4 puntos, exielird una instancia recuperatoria para cada una de las dos
evaluaciones, E| puntaje obtenide en la instancia recuperatoria desplazara -a los

fines del promedio- al que arrojd menos de 4 puntes.

3. Si luego de las dos eveluaciones y sus instancies recuperatonas, 2l alumno no
obtuviere al menos 4 puntos, dabara cursar nuevamants |a matena.

4. Obtener un promedio de 4 puntos &n los trabajos practicos que pudiere establecer
el responsable docente de la materia,

5. Tener aprobadas |a totalidad de las malerias comelativas que establezca el Plan
de Estudios.

Las evaluaciones podran ser orales, escritas, o una combinacion de ambas opciones, a criterio

del docanke.
8.- Cronograma
Fecha Eimibﬁﬁfﬂ: -
Clase | 2019- | UnidadTema | obligatoria, | Actividafies o Sntrega de
Mitrcoles referencia *
Concaptos  fundamentales
Ohjetivos v alcances de fa 10,
Prasentacitn Bases estadisticas
1 it general de la 2} 12), 14], 17), | elementales de la 10, Modelos
"2 materia y Unidad | 29), 30), 31) de decision. Metodologia de |a
1 10, Introduccian a Ia
sirnulacion. Aplicaciones
principales,
) . Eaquema general de los
F O 2 28-ago Urg:ﬂgdﬁgair?eur?tﬂj probiamas lineales, Planteq
___:=:.—-_1=..,__ ap de problemas de PL.
Solucién grafica.
3 4=-ggo Uinidad 2 (fim) Interpretacidn de resultados.
£ \ Aplicaciones de fa PL.
= g Matoda del Simplax, planteo,
; tipos de varlable, su
Unidad 3 (50% i
4 11-sep et R significado conceptual
2], 12), 14}, 17), Introduccson al analisis da
29), 31) sensibifidad.
qF
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18-<3&p

Unidad 3 {fin)

Sensibilidad variacidn
coslicienies ecnalégicas,
Sensibifidad vanacidon
disponibilidad de recursos.

£0-5ep

Cobertura de potznciales atrasos y
aventual repaso previo a la 1ra.
evaluzadn

TBD

2-pct

PRIMERA EVALUACION

D-oct

(a), Unidad 4
(50%
aproximadamente)

16-0cl

2, 12), 29}, 20),
31)

(b}, Unidades 4
(fin]

Defimicidon y aplcacion de
modeles de fransporte o
distribucidn, de ransbordo ¥
de asignacion. Obtencidn de
una salucidn factible inical;
métodos de la esquina del
MN.O. v del coste minima,

Meétodo Hungaro, Algoritmao
shepping Sione, Fendamanas
de espera, distribuciones,
colas ilimitadas v limitadas,
madelo con mpaciencia,
Momero dptimo de puntos de
BEMIEID.

10

23-ocl

Para Unidades
Sy6:

1), 2} 15}, 16},
29), 30), 31}

-

Unidades 5 {50%
aproximadamente)

Eara Unidad 7:

1"

J0-oct

Unidad 5 {fin} &
imicio de Unidad &

12

&-mioy

2}, 123, 28), 29,
31)

Linidad & (fin) &
irmicie de Unidad 7,

13

13-nay

MR 5t

Praoblema de |a ruta mas
corta,

Problema de flujo maxima,
El método simplex para redes.
Arbolas.

Concaptos vy definiciones
generales de la teoria de
redes v grafos,

Definiciones. Construccidn de
la red en un provecto,
Planeacidn, Programacion v
Conlrol de proyvecios con
PERT-CPM
Fepresentaciones. Calculos
de Ruta Crilica. Magrama de
bampo v nivalacidn de
recursos. Concepios
generades da PNL

Falias v reemplazo. Cedenas
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de MarkeH, Programacion
_ Dinamica. Problemas
Unidad 7 {fin} y combinatorios, Administracion
aventual repaso de inventarics o slocks. Cunva
previo a la 2da. ABC. Lole dptima. Teariz de
Evakiscian los juegos.
14 20-nov SEGUMNDA EVALUACION
ig 7-non RECUPERATORIOS — CIERRE DE TRABAJOS PRACTICOS =
CIERRE MOTAS.
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