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BAHIA BLANCA, BUENOS AIRES
Jueves 19 de Septiembre de 2019

Referencia: PDI y Proyecto de Autoevaluacién Institucional

ok VIST@r nota elevada por la Responsable del Area de Vinculacién Académica
Institucional, por la que se eleva la propuesta para disefiar el Programa de Desarrollo Institucional (PDI), y
el Proyecto de Autoevaluacién Institucional, y;

CONSIDERANDO

Que se propone enfocar a la Universidad Provincial del Sudoeste (UPSO) hacia la elaboracién de un PDI a
partir de debates, acuerdos y consensos entre las distintas 4reas de la Universidad, de modo participativo y
colaborativo;

Que se pretende diagnosticar la situacion actual y definir las lineas de trabajo en funcién de las misiones y
funciones institucionales;

Que la metodologia que se propone aplicar es participativa, convocando a toda la comunidad universitaria;

Que se propone que las mejoras que se planteen sean para el periodo 2020-2024, en un lapso de 5 afios, y
que se conformen comisiones por temética especificas;

Que el proceso de Autoevaluacién Institucional se llevard a cabo sobre los pilares que establece la Misién
de la UPSO: el Desarrollo Local y Regional, y el Emprendedorismo;

Que los objetivos de la autoevaluacion son realizar un diagnéstico integral de la ensefianza, la investigacion,
la extensién, la vinculacién y la gestion, durante el periodo de gestién institucional 2013-2018, y brindar
informacién objetiva sobre el quehacer institucional de la UPSO, indispensable para la toma de decisiones y
para una proyeccion futura de la Universidad en acuerdo con su identidad especifica;

Que la UPSO entiende que el ejercicio de la autocritica supone un compromiso con la blsqueda de
mejoramiento y de cambio y que, ademas de un mayor autoconocimiento validado externamente, permite
una planificacion estratégica solida indispensable en el contexto del sistema de educacién superior;



Que.de acperdo a los ejes establecidos para orientar la Autoevaluacién Institucional, se ha definido evaluar
la Dimensi6n Organizacional y Gesti6n, la Dimensién Educativa (Docencia), la Dimension Investigacion, la
Dimensién Extension y Vinculacién, y la Dimensién Bibliotecas;

Que se propone la creacién de cuatro comisiones de Autoevaluacién y una Comisién Coordinadora de
Autoevaluacion;

Que la comisién de Ensefianza ha analizado el Asunto y no ha encontrado objeciones que realizar;
Que el presente Asunto ha sido tratado y aprobado en la reunién del CSU del 16 de septiembre de 2019;

Que por las atribuciones conferidas por el articulo 54° del Estatuto de la UPSO le corresponde al Consejo
Superior de la Universidad Provincial del Sudoeste dictar el correspondiente Acto Administrativo;

Por ello,

EL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO DE LA
UNIVERSIDAD PROVINCIAL DEL SUDOESTE
RESUELVE:

ARTICULO 1° Aprobar la propuesta para disefiar el Programa de Desarrollo Institucional, y el Proyecto de

Autoevaluacion Institucional, los cuales como Anexo (IF-2019-32136127-GDEBA-CSUUNVPSO) forman
parte integrante de la presente.

ARTICULO 2° Comunicar a sus efectos al Area de Vinculacién Académica Institucional. Notificar a las
Secretarias Generales, a las Facultades y al CEDETS. Cumplido. Archivar.
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PROPUESTA PARA DISENAR EL
PROGRAMA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD PROVINCIAL DEL SUDOESTE
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INTRODUCCION

La UPSO cuenta con veintiséis (26) Sedes® Académicas, incluyendo la Sede Central ubicada en la
localidad de Piglié, y una Delegacién Administrativa en Bahia Blanca. En este proyecto se

propone enfocar a la Universidad hacia la elaboraciéon de un Plan de Desarrollo Institucional

! Resolucidn R- en marcha donde indistintamente para los fines del PDI se usard “Sedes” para nombrar
tanto a Sedes como a Subsedes Académicas.
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(PDI) a partir de debates, acuerdos y consensos entre las distintas areas de la Universidad, de
modo participativo y colaborativo. De esta manera, se pretende diagnosticar la situacién actual
y definir las lineas de trabajo en funcién de las misiones y funciones institucionales. El plan
deberd articular los procesos de evaluacidn institucional, la investigacidn, la extension y el
fortalecimiento de programas y acciones ya en marcha. Para ello, se llevardn a cabo talleres y
debates sobre autoevaluacidn, planificacion, disefio y gestion del desarrollo institucional, y

metodologias de elaboracidn del PDI, con la colaboracidn de un consultor.

Se proponen como objetivos y metas para el Disefio del PDI de la UPSO los siguientes:

Objetivo general

Disefiar un Plan de Desarrollo Institucional que contribuya a la mejora de la calidad académica

y de gestién de la Universidad

Objetivos Especificos

1. Elaborar un diagnéstico y adoptar una metodologia para el disefio del PDI de la UPSO
que tienda a mejorar la calidad de las actividades de educacidn, investigacion,
extension y gestion

2. Disefiar acciones que consoliden las distintas areas de la actividad de la universidad y
potenciar aquellas que resultan clave para el cumplimiento de su mision.

3. Creacién de ambitos de encuentro de docentes, alumnos, agentes de gestion y
especialistas, para desarrollar propuestas de mejora de la calidad

4. Fortalecer el area de Planificacion y de Evaluacidn Institucional
Metas

1. Agentes de gestion de distintas areas de la Universidad capacitados que puedan
colaborar activamente en el disefio y la gestion del PDI.

2. Propuesta de una metodologia consensuada en la comunidad universitaria para la
elaboracion del Plan de Desarrollo Institucional

3. Diagndstico de la situacion actual de las actividades de investigacién y de extension de
la universidad

4. PDI confeccionado por consenso institucional.

Diagndsticos
1. Diagndstico de la situacién actual del Area de Educacién a Distancia (AED)

2. Diagndstico del desgranamiento y/o desercidn de alumnos de la Universidad
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3. Evaluar los espacios de acceso a la informacion, documentos, bibliotecas necesarios
para llevar adelante las actividades de la universidad (investigacion, docencia,
extension, gestion)

4. Diagnéstico del Programa de Liderazgo Participativo (PLP).

5. Diagndstico de la situacidén actual del proceso de autoevaluacion y planificacion

institucional.

Lineas de accion
1. Acuerdo sobre acciones colectivas y coordinadas a mediano y largo plazo respecto al
AED.
2. Definir acciones que tiendan al mantenimiento de la matricula estudiantil.
3. Disenar acciones consensuadas respecto del acceso de la informacion.
4. Acciones colectivas y consensuadas de consolidacidn del PLP.

5. Talleres, debates y encuentros para la evaluacion y planificacion institucional.

Resultados del proceso de planificacion
1. Agentes de gestién y de distintas areas de la Universidad capacitados que puedan
colaborar activamente en la autoevaluacidn institucional
2. Propuesta de metodologia a implementar para llevar a cabo la préxima autoevaluacion
institucional

3. Agentes de gestidon capacitados en el area de Planificacién Institucional

METODOLOGIA

La UPSO se propone que la metodologia a aplicar para llevar adelante el PDI sea participativa y
que se convoque a toda la comunidad universitaria. Asimismo, que las propuestas de mejora se
planteen desde 2020-2024, en un lapso de 5 afios y se conformen comisiones por tematica
especifica, con los integrantes propuestos (como minimo):

Trabajo en Comisiones: participativo y colaborativo que genere debates, acuerdos y consensos

entre los distintos niveles, areas y actores de la institucidn con el objetivo de posibilitar un
diagndstico de la situacién actual y también definir lineas de accidn colectivas de mediano y
largo plazo. Estas lineas de accion seran delineadas en funcion de la mision y los objetivos
institucionales para buscar apoyar y mejorar la calidad de los procesos académicos y fortalecer

el desarrollo institucional.
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COMISION DE COORDINACION DEL PDI (CPDI)

Responsable Area Vinculacién Académica Institucional
Secretario General de Planificacion y Bienestar Universitario
Coordinadora Unidad Interna de Evaluacién y Control
Responsable SIEMI

Consultor Externo

Esta Comisién realiza la coordinacion general del Programa de Desarrollo Institucional y

coopera con el trabajo de las Comisiones a través de cada representante de modo de

proveer informacién, aclaraciones y asesoramiento en el desarrollo de las distintas

tematicas. Trabaja conjuntamente con el Consultor Externo contratado a tales efectos para

la elaboracién de una metodologia del proceso de autoevaluacién.

|. COMISION AREA DE EDUCACION A DISTANCIA (CAEAD)

v

NS N N N N

Directora del Area de Educacién a Distancia
Representante de la Secretaria General Académica
Secretarios Académicos de Facultades

Un (1) no docente por cada Facultad

Un (1) alumno por cada Facultad

Un (1) graduado por cada Facultad

Un (1) docente por cada Facultad

Il. COMISION PROGRAMA LIDERAZGO PARTICIPATIVO (CPLP)

v

SR NE NE NEEN

Coordinador del PLP.

Secretario General de Planeamiento y Bienestar Universitario
Referente del PLP de cada area Institucional

Representante de la Secretaria General Académica
Secretarios Académicos de cada Facultad

Un (1) no docente de cada Facultad

1. COMISION INVESTIGACION Y EXTENSION (CIyE)

v
v

Secretario General de Relaciones Institucionales y Comunicacion

Secretario General de Planeamiento y Bienestar Universitario
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Un representante del CEDETS
Un (1) becario

Un (1) docente investigador

DN N NN

Un (1) no docente del CEDETS

IV. COMISION DE ACCESO, PERMANENCIA Y GRADUACION (CAPyG)
v' Decanos de Facultades
Secretarios Académicos de Facultades
Representante de la Secretaria General Académica
Representante de la Secretaria General de Planeamiento y Bienestar
Un (1) no docente por cada Facultad
Jefe/representante del Area de Ingreso y Alumnos de la Secretaria Académica
Un (1) alumno por cada Facultad
Un (1) graduado por cada Facultad
Un (1) docente por cada Facultad

Dos (2) docentes tutores

NS N N N N YR VR N NN

Un consultor externo especializado en Educacidn.

V. COMISION ACCESO A LA INFORMACION y BIBLIOTECAS (CAlyB)
v' Representante de la Secretaria General Académica

Decanos y/o Secretarios Académicos de Facultades

Un (1) no docente por cada Facultad

Un (1) no docente Secretaria Académica

Un (1) alumno por cada Facultad

Un (1) graduado por cada Facultad

Un (1) docente por cada Facultad

Un (1) docente investigador o becario

Un (1) no docente de CEDETS

SN N N N N Y N RN

Un consultor externo especializado en acceso a la Informacién.

Las comisiones deberan realizar un diagndstico del tema en particular y su vinculacion
institucional. El mismo presentard las fortalezas y debilidades actuales en pos de apoyar y
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mejorar la calidad de los procesos académicos y fortalecer el desarrollo institucional, teniendo
en cuenta las dimensiones establecidas para la Autoevaluacién (RESOL-CSU-N°.....UPSO) y la
mision y vision de la UPSO. Producir un informe de mejora a 5 afos (propuesta).

En el diagndéstico podria ser de utilidad incorporar la opinién de la comunidad, asociaciones

intermedias, actores locales, que a criterio de la comisidn sea pertinente.
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Técnicas metodoldgicas sugeridas para el trabajo de las Comisiones:

A) Arbol de problemas

Para la etapa de realizacion del diagndstico se sugiere a las Comisiones la utilizacion de
la técnica llamada “arbol de problemas” la cual se emplea para identificar una
situacion negativa (problema central), que se intenta solucionar analizando relaciones de
tipo causa-efecto. Para ello, se debe formular el problema central de modo tal que
permita diferentes alternativas de solucion, en lugar de una solucion Unica.

Luego de haber sido definido el problema central, se exponen tanto las causas que lo
generan como los efectos negativos producidos, y se interrelacionan los tres componentes
de una manera grafica.

La técnica adecuada para relacionar las causas y los efectos, una vez definido el problema
central, es la lluvia de ideas. Esta técnica consiste en hacer un listado de todas las posibles
causas Y efectos del problema que surjan, luego de haber realizado un diagndéstico sobre
la situacién que se quiere resolver.

La utilizacion de esta técnica metodoldgica de marco I6gico nos permitird por un lado,
asegurarnos una alta participacion de cada uno de los miembros de las Comisiones ya que
en cada etapa se necesita una colaboracion activa de todos ellos, y, por otro, es una
herramienta que permite ver claramente las problematicas que debemos resolver ya que

existe una “logica vertical” y que facilita la elaboracion del resumen narrativo.

Como se elabora el arbol de problemas

A. Se define el problema central (TRONCO).

B. Las causas esenciales y directas del problema se ubican debajo del problema
definido (RAICES). Las causas son las condiciones que determinan o influyen
en la aparicion del problema. Es importante verificar la relacion directa que
existe entre ellas y el problema.

C. Los efectos o manifestaciones se ubican sobre el problema central (COPA O
FRUTOS). Se refieren a las consecuencias e impacto producidos por el
problema.

D. Se examinan las relaciones de causa y efecto, y se verifica la l6gicay la
integridad del esquema completo.
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B) Arbol de Objetivos-Soluciones
Para definir lineas de accidn colectivas de mediano y largo plazo delineadas en funcion
de la mision y los objetivos institucionales, se sugiere la técnica de “arbol de objetivos”
(&rbol de medios-fines) que representa la situacion esperada al resolver el problema.
Cbmo se elabora el &rbol de objetivos
A. Se construye buscando las situaciones contrarias a las indicadas en el arbol del
problema.
— Efectos se transforman en fines
— Causas se transforman en medios
B. Se verifica la logica y pertinencia del &rbol de objetivos
— Es el momento de eliminar redundancias y detectar vacios

C. Para cada base del arbol de objetivos se busca creativamente al menos una accion

que permita lograr el medio

ARBOL DEL PROBLEMA ARBOL DE OBJETIVOS

Efectos Indirectos

Efectos Directos

~L & /

Problema central

Causas Directas

Causas Indirectas
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Esquema metodoldgico para la Autoevaluacion

ANLISIS INSTITUCIONAL:

¢Qué CONTRIBUYE y qué OBSTACULIZA el logro de los objetivos

institucionales ("'funcion social”’)?. Andlisis en 4 niveles:

NIVEL DECLARATIVO

Relevable en textos fundacionales (objetivos en el proyecto institucional )

Ver si alguno de los objetivos de calidad planteados en PDI o en la Autoevaluacion
resultan incompatibles con los objetivos institucionales.

Este nivel declarativo debe ser revisado, actualizarlo y hasta reformularlo de ser

necesario

1) NIVEL NORMATIVO O INSTITUCIONAL

v

¢ Existe coherencia entre los objetivos de calidad y los reglamentos que enmarcan
la gestidn, las practicas y la cultura institucional?

Muchas veces las Universidades tienen marcos institucionales débiles por el poco
apego a las normas que supone una institucién autogestionada con casi nulo

control externo.

I11) NIVEL DE LA ORGANIZACION

v
v

Personas, programas y proyectos = cultura institucional y practicas

Muy influida por las culturas institucionales adquiridas por docentes en sus
universidades de origen, por los sistemas y organismos de ciencia y tecnologia, y
por las politicas publicas (sistemas de estimulo a docentes, becas estudiantiles,

etc.)

IV) NIVEL DE LA GESTION

v
v

Organos de gobierno y personas que los ocupan
¢Como se relacionan los 6rganos de gobierno y sus lideres con las politicas
institucionales? ¢Confrontan, negocian, transforman, acompafan, consolidan,

cambian?

PLANIFICACION ESTRATEGICA

Actualizar la funcion social de la Universidad
Construir un diagnéstico legitimado y actual
Confrontar el diagnéstico con la funcién social (proceso evaluativo)

Definir ejes estratégicos respecto de objetivos de funcién social
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Universidad
Provincial del Sudoeste 2019. Afo de la Ciencia,

Promoviendo el Desarrollo Arménico de la Region la Investigacion y el Aprendizaje

Proyecto de Autoevaluacién UPSO

Proyecto de Autoevaluacion UPSO ........ccuiiiiiiiieiiiiiie sttt e s e e s saae e e snnreee s 1
I- PreSENTACION «...eeeeie ettt ettt ettt e sa e e bt e e e e s bt e s ab e s b e e e anee e s reeenaeeas 1
[I- CONSIAEraCioNES PrEVIAS ciivvvieiieiiieee ittt e ettt e e stte e e esiee e e ssb e e e ssbeeeeesbeeesssbeeeessareeessnanens 2
IlI- Objetivos de la autoevaluacion institucional.........cccccveeiiiciie e 3
IV- Criterios MetodOIOZICOS. ... .uuii e e et e e e e e bae e e eeanes 3
V- Razones para llevar adelante la autoevaluacion institucional ..........cccccvevicieiiiiiien e, 4
VI- Eje transversal de la Autoevaluacidn Institucional........c.cccceevviiiieiinciiee e 4

a. HISTOTICO ettt ettt st e st e e bt e e sab e e sneeesabeeenns 4

a. (00] 0 (o) g o I ={=ToT={ - | oo JNN PR 5

b. CONEEXEO SOCIAN. 1ttt sttt s 6

C. Funciones de [a universidad. .........ceeriiiiiiiniiieieeee s 6

d. La universidad en tanto actor SOCial. .......ccoceeeiiiiriiiiiiieiec e 7
VII- Delimitacion del periodo @ evaluar.........c..eeeeoiiii i e 7
VIIl- Dimensiones de la autoevaluacion institucional ..o 7
IX- DiSPOSItiVO A€ trabajo ...cccccuieiiciiie et e e e e e 9
ANEXO |ttt et s st sttt r e s e 11
Propuesta armado de comisiones para llevar a cabo el proceso de Autoevaluacién
INSEIEUCIONAL 0 12 ..ttt s ee e 11
Universidad provincial del SUdOESTE ..........eeeieviiiiicieee e 11

I) COMISION CENTRAL DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL (CAl)............... 11

I)  COMISION DE AUTOEVALUACION DE DOCENCIA (AD) .....ccovvrvererirrereneene. 12

)  COMISION DE AUTOEVALUACION DE INVESTIGACION Y EXTENSION (AIE) 12

IV) COMISION DE  AUTOEVALUACION DE  ADMINISTRACION E
INFRAESTRUCTURA (AAL) ettt eteee et e et e e s eeesees et e aenssesenenesenenens 13

A.COMISION COORDINADORA DE AUTOEVALUACION (CA) ...vuvrrrrrenirrireniaeenen. 13

I- Presentacion

La Universidad Provincial del Sudoeste decide emprender por segunda vez la evaluacidn
institucional con el propdsito de asegurar el proceso de mejora de la calidad segun lo
establecido en el art. 44 la Ley de Educacidn Superior.

La evaluacién de la Universidad contiene dos etapas: la primera es la autoevaluacién,
realizada por los actores involucrados en la institucidn; la segunda es la evaluacion externa,

I F-2019-32136127-GDEBA-CSluUNV PSO

pagina 10 de 23



o,
%

S . .
2\ Universidad

g g H H 5 z :

¢ g® ¢ Provincial del Sudoeste 2019. Afio de la Ciencia,
%"m \ﬁf" Promoviendo el Desarrollo Arménico de la Region la Investigacion y el Aprendizaje

A pr BUET

realizada por los pares evaluadores de la Comisidon Nacional de Evaluacién y Acreditacidn
Universitaria (LES art. 44)

Se propone que la evaluacién institucional se lleve adelante con la alta participacion de
toda la comunidad educativa en sus diferentes niveles.

El documento que aqui se expone presenta el proyecto para el desarrollo de la primera
etapa de la evaluacién de la Universidad: la autoevaluacion institucional. En él se incluyen los
supuestos tedricos a partir de los cuales se realizara la autoevaluacidn; los objetivos; el eje
transversal que, a manera de enfoque paradigmatico asumido por la Universidad, guiara todo
el proceso; la justificacién de la delimitacién del periodo a evaluar; las dimensiones a evaluar;
la organizacion del trabajo para garantizar un alto grado de participacién y el cronograma de
actividades distribuidas en 12 (doce) meses de trabajo a partir del acuerdo general firmado por
la Universidad y la CONEAU.

Una vez finalizada la primera etapa correspondiente a la autoevaluacién institucional, se
comienza a trabajar con la elaboracion del Plan Estratégico Institucional, utilizando como
insumo el informe de la primera etapa. Este Plan es una herramienta de gestién que permitiria
construir el futuro hacia el cual debe encaminarse la institucion, estableciendo la hoja de ruta
para la toma de decisiones, fijando el marco de trabajo y las grandes lineas de accién que la
guiaran, permitiéndole crecer, desarrollarse, medirse y mejorar en pos de la misién disefiada
por la universidad.

II- Consideraciones previas

La regién de influencia de la UPSO segin la ley de creacion N° 11565/92 y sus
modificatorias, y su Estatuto (art. 6° y 7°) es el sudoeste de la provincia de Buenos Aires, con su
sede central en Piglié, por lo que su ambito de desarrollo se enmarca en ese territorio.

La Evaluacion Institucional en la UPSO se entiende como un proceso democratico y
participativo tendiente a la mejora de la calidad institucional y que abarca todas las actividades
de la misma, ya sean sustantivas o complementarias: docencia, investigacion, vinculacion,
extensidén, cooperacién, gestion, gobierno y comunicaciéon. Para asegurar el mejor
aprovechamiento de este proceso y garantizar su utilidad, es indispensable que Ia
autoevaluacién cuente con un alto grado de participacion de todos los actores de la
comunidad universitaria, contextualizado en la historia de la universidad y acotado a un
periodo de tiempo

El proceso de autoevaluacion institucional se llevara a cabo sobre los pilares que establece
la Mision de la UPSO (art. 3°, 4° y 5°, Estatuto): el Desarrollo Local y Regional y el
Emprendedorismo que son lineas rectoras que ha asumido la universidad para su desarrollo
institucional.

La UPSO se propone “ser una Institucién abierta a las exigencias y necesidades de su tiempo
y regién, contribuir al desarrollo socioecondmico de su zona de influencia, y propender a la
conservacién, transmision y acrecentamiento del patrimonio cultural”. Dentro de sus
principales objetivos se compromete llevar la educacién a los lugares de origen de los jévenes
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de su regidn de influencia para evitar el desarraigo y ampliar sus oportunidades de acceso a la
educacién superior y de esta manera colaborar con el desarrollo regional y local.

En esta linea y en cumplimiento de su funcién social la UPSO fue ampliando su presencia en
el territorio de 11 sedes® desde su puesta en marcha a 26 en la actualidad. Esta expansién fue
acompanada por la promociéon de la investigacién y la formacién docente orientada al
desarrollo regional y local mediante la generacion de capacidades emprendedoras. Este
compromiso se ve materializado en las tematicas abarcadas por las carreras que se proponen
en trabajo conjunto con las instituciones locales educativas, gubernamentales y otros actores
sociales.

Las temdticas de estas lineas rectoras se ven reflejadas en la formacién y selecciéon del
plantel docente y de gestion. De esta manera, en los concursos docentes se valora
especialmente que los postulantes posean capacitaciones o experiencia en la puesta en
marcha de emprendimientos productivos o sociales, actividades especificas en desarrollo local
o regional, o en emprendedorismo (Estatuto, art. 18°; anexo 1d. art. 7°) (Resol. CSU 58/16
Régimen de Concursos de Profesores, art. 13°; Resol. CSU 57/16 Régimen de Concursos de
Auxiliares, art. 11°).

El desarrollo local y regional y el emprendedorismo se promueven a través de
capacitaciones que periddicamente imparte la universidad a sus docentes y en las
convocatorias de los proyectos de investigacion y extension (Res. CSU 256/17).

En ese marco seran evaluadas las actividades de docencia, de investigacion, de extension,
de gestion y vinculacidn, en tanto contribuyen a la formacién de personas capaces de
propender al desarrollo de la regidn y el bienestar de la comunidad.

lll- Objetivos de la autoevaluacion institucional
Los objetivos de la autoevaluacién institucional son:

e Realizar un diagndstico integral de la ensefanza, la investigacidn, la extensidn, la
vinculacion y la gestidn, durante el periodo de gestion institucional 2013-2018 a la
luz de la misién y propdsitos institucionales.

e Brindar informacién objetiva sobre nuestro quehacer institucional indispensable
para la toma de decisiones y para una proyeccion futura de la Universidad en
acuerdo con su identidad especifica, a saber:

= Calidad y pertinencia de la oferta académica;

= Calidad y pertinencia de la investigacion;

= Vinculacidn tecnoldgica con los ambitos de produccidn;

= Vinculos de cooperacidn con la comunidad;

= Vinculos interinstitucionales;

= Actividades institucionales que promuevan el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes y el desarrollo de la regidn;

IV- Criterios metodolégicos

! Resolucién R- en marcha donde indistintamente para los fines del PDI se usard “Sedes” para
nombrar tanto a Sedes como a Subsedes Académicas
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Para que la autoevaluacion alcance el objetivo planteado de la mejora institucional es
fundamental que tengan en cuenta los siguientes criterios metodolégicos:

e Que cuente con un alto grado de participacion de la comunidad universitaria.

e Que adopte una perspectiva contextual e histérica referida a sus objetivos y al
proyecto institucional.

e Que aborde el conjunto de funciones que desempefia la institucion.

e Que se enfoque a la institucion como un todo entendiendo que su identidad es
mads que la suma de sus partes.

V- Razones para llevar adelante la autoevaluacién institucional

La UPSO asume este proceso porque, mas alld de la responsabilidad respecto de los
procesos de evaluacion que establecen las normas vigentes, entiende que el ejercicio de la
autocritica supone un compromiso con la busqueda de mejoramiento y de cambio y que,
ademas de un mayor autoconocimiento validado externamente, permite una planificacién
estratégica solida indispensable en el contexto del sistema de educacién superior.

VI- Eje transversal de la Autoevaluacion Institucional
a. Histoérico

La UPSO fue creada por Ley Provincial N° 11465 y su modificatoria Ley Provincial N°11523
del afio 1994, y puesta en marcha por el Decreto Provincial N°3173, el 21 de septiembre del
2000. Es una institucion universitaria que lleva a cabo un programa de educacion superior
deslocalizada, con actividades académicas presenciales, en veintiséis localidades del Sudoeste
Bonaerense: Pellegrini, Tres Lomas, Salliqueld, Guamini, Casbas, Carhué, Daireaux, General La
Madrid, Laprida, Coronel Pringles, Coronel Dorrego, Monte Hermoso, Punta Alta, Saldungaray,
Tornquist, Sierra de la Ventana, Coronel Suarez, Piglié, Puan, Darragueira, Médanos, Hilario
Ascasubi, Carmen de Patagones, Villalonga, Pedro Luro y Tres Arroyos.

Desde su creacién y tal como lo establece su Estatuto, la UPSO se constituyé como una
Universidad “abierta a las exigencias y necesidades de su tiempo y regidn, para contribuir al
desarrollo socio-econémico de su zona de influencia y propender a la conservacion,
transmisién y acrecentamiento del patrimonio cultural” (art. 3° Estatuto).

El objetivo de las carreras dictadas por la UPSO es formar técnicos universitarios en areas
de directo interés regional, ya sea en el campo de la gestidn publica o privada, o en el de los
negocios. Las carreras, que solo se dictan en la localidad elegida, se disefian buscando que los
estudiantes luego de graduados permanezcan en sus lugares de origen, y estén capacitados y
motivados para contribuir al desarrollo socioproductivo de la regidn. Para lograr estos
objetivos se busca que las carreras respondan naturalmente a los intereses de la region, lo que
se logra a partir de rondas de consulta con distintos actores locales. Las carreras dictadas por
la UPSO rotan entre las distintas sedes a fin de posibilitar dotar al programa de una variedad
en la oferta educativa en cada localidad. Frente al problema de la baja demanda de egresados
que se registra en estas localidades pequefias, el proyecto propone una ldgica educativa
diferente: la formacién de un graduado con perfil emprendedor que le permita idear e
implementar sus propios proyectos. Con este enfoque innovador, los egresados de estas
carreras no enfrentaran como Unica salida laboral la busqueda de empleo, sino que también
estaran capacitados para formular y gestar proyectos de desarrollo, o llevar a cabo, por si
mismos o asociandose, nuevos negocios o emprendimientos productivos.
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En este sentido, la UPSO asume como eje transversal del quehacer de la universidad: al
Desarrollo Local y Regional, y al Emprendedorismo, plantedndolo también para Ia
autoevaluacién institucional. Cada area objeto de la autoevaluacidn, debera analizar su propia
practica desde sus propios objetivos, estrategias y acciones, en referencia al eje transversal, en
su interrelacion con las demas y desde una vision holistica.

a. Contexto geogréfico.

El Sudoeste Bonaerense (SOB) es una regiéon eminentemente agricola-ganadera en
la que se localizan una treintena de ciudades que poseen entre seis y sesenta mil habitantes,
separadas entre si por distancias que van entre cuarenta y ciento veinte kildmetros.
Practicamente en su centro geografico se encuentra Bahia Blanca, la que junto con Punta Alta,
de la que dista sélo 28 km, concentran mas de la mitad del total de los habitantes del SOB.

El SOB, arriba definido como regidn de influencia de la UPSO, estd compuesto por 23
distritos, entre los cuales se distribuyen sus 26 sedes académicas. Si se suma la superficie de
todos los distritos de la regidn, el total asciende a 104.583 km?2. La superficie promedio de los
partidos de la regidn es de aproximadamente 4.550 km?. La distancia entre las localidades
cabecera de distrito es grande, siendo las mas distantes Pellegrini y Carmen de Patagones, a
mas de 600 km una de otra.

La mayor parte de la region estd compuesta por planicie. Los suelos son aptos para
agricultura y fundamentalmente para la producciéon ganadera. Hay sectores que poseen
sistemas de riego, como la sub-zona de CORFO (Corporacion de Fomento del Valle Bonaerense
del Rio Colorado), lo que los hace muy adecuados para producciones intensivas en recursos
hidricos. Ademas dentro de la region encontramos grandes extensiones de costa atlantica,
varias lagunas y el sistema serrano de Ventania, lo que le otorga variedad de paisajes y
potencia las posibilidades de desarrollo turistico y de produccidn pesquera.

Una de las problematicas comunes a los pequefios municipios del SOB (menos de 10.000
habitantes) es que muestran tasas de crecimiento poblacional notoriamente inferiores a las
del promedio de la Provincia de Buenos Aires. Gran parte de este fendmeno demografico se
debe a la emigracidn de los jovenes de entre 19 y 24 afios de edad hacia los grandes centros
urbanos de la region y del pais, debido en gran parte a la necesidad de emprender estudios
superiores. Esta tendencia se observa, por ejemplo, en los jévenes que se trasladan o viajan
desde el partido de Coronel Rosales al de Bahia Blanca, debido a la presencia de la Universidad
Nacional del Sur (UNS) y de una Facultad Regional de la Universidad Tecnoldgica Nacional
(UTN).

En este contexto la UPSO surge como un proyecto educativo regional que desde su puesta
en marcha a la fecha ha colaborado en disminuir el porcentaje de jovenes que emigran de su
lugar de origen hacia las grandes urbes. A través del dictado de carreras en sus propias
localidades, vinculadas al desarrollo local y regional y con perfil emprendedor, la UPSO ofrece
la oportunidad de estudios universitarios a los habitantes de las comunidades de la regidon que
no podrian emigrar por razones personales, laborales o familiares.

La actividad académica desarrollada por la UPSO se complementa con la de las otras
universidades mencionadas, que tienen influencia en Bahia Blanca y la regidn, especialmente
con la UNS. Prueba de ello es el Programa de Estudios Universitarios en la Zona (PEUZo)
implementado entre la UNS y la UPSO. Asimismo, esta llevando adelante un importante
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trabajo de articulacidn, que estd en pleno crecimiento, con los Institutos Superiores de la
regiéon como asi también con las Escuelas Secundarias.

b. Contexto social.

El perfil del estudiante de la UPSO no es exactamente el que podriamos encontrar en
la mayoria de las Universidad de las grandes urbes. El promedio de edad ronda los 25 afios y la
mayoria reside en el lugar de dictado de la carrera, donde tiene desarrollada y afianzada su
vida cotidiana. Por lo general, el estudiante trabaja horario completo y tiene una familia a
cargo. Esto implica que estudiar en la universidad le requiere un esfuerzo adicional y un
tiempo extra. Por otro lado, los estudiantes valoran tener acceso a una educacién publica y no
arancelada en su lugar de residencia ya que de otra forma no hubieran podido acceder a la
misma. La universidad, en consenso con el municipio y otras instituciones educativas de cada
sede académica, define para cada afo las carreras mas pertinentes para cada localidad con el
fin de que su implementacién contribuya al desarrollo local y regional.

En ese contexto, la UPSO, en pos de contribuir a la formacién y concrecion de los estudios
de sus alumnos, estd desarrollando la figura de docentes tutores que los acompafiardn durante
su carrera. Esto ya se ha implementado en algunas de las sedes académicas. Se establecen
horarios vespertinos o nocturnos para darle posibilidades de acceder a la mayor cantidad de
interesados y se complementan con espacios virtuales de dictado en algunos casos y con clases
de consulta. Las materias en la universidad se imparten en forma presencial en su gran
mayoria, pero también se han incorporado las modalidades de dictado en forma
semipresencial y a distancia.

Ademas, se cuenta con las figuras de: Referente de Sede y Coordinador de Carrera. Los
primeros, se encargan de visitar a las sedes periddicamente con el fin de atender las demandas
operativas que incluye ademas las cuestiones relativas al seguimiento de los alumnos. Los
segundos, colaboran con las Facultades en la seleccién de docentes de materias especificas de
la carrera que coordinan y en la difusién durante los periodos de inscripcion, ademas
supervisan el buen funcionamiento de la carrera (disponibilidad del equipamiento, los
materiales necesarios, bibliografia, entre otros).

Se han implementado articulaciones desde el nivel superior no universitario con carreras de
grado que dicta la Universidad. Esto permite que los graduados de los Institutos de Formacion
Docente y Técnica de la regidon alcancen el grado académico universitario.

La UPSO dicta trayectos académicos de distinta duracion y articulados entre si. En este
sentido, se han creado diplomaturas universitarias que pueden continuarse hasta alcanzar el
nivel de tecnicaturas en algunos casos, o hasta licenciaturas.

c. Funciones de la universidad.

La Universidad, siguiendo su misidn institucional y las lineas rectoras de la misma,
cumple su rol social de atender con pertinencia las demandas de la region, mediante la
incorporacidn a sus érganos de gobiernos de un Consejo Social -en adelante CS- (art. 73°, 74°,
75° y 76° Estatuto) y otras acciones que implementa vinculadas a la docencia, investigacién y
extension.

El CS estd formado por un representante de cada Sede Académica, designado por el
Departamento Ejecutivo municipal, y dentro de sus atribuciones vinculantes estan la de
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incorporar o suprimir sedes académicas y definir la localidad en la que se implementara cada
carrera, ya que éstas rotan afo a afio entre las sedes. Asimismo, la universidad, al momento de
definir nuevas carreras o seleccionar la carrera a dictar en cada localidad convoca, ademas, a
instituciones intermedias de la comunidad, siempre en acuerdo con el municipio.
Paralelamente a estas actividades de docencia, se consensuan actividades de extension de
interés local y regional.

Respecto a las actividades de investigacion, la UPSO considera relevante y lo incorpora en
los criterios que orientan las nuevas convocatorias a proyectos, la participacién de docentes de
los Institutos de Formacién Docente y Técnica de la Provincia de Buenos Aires en los equipos
de trabajo. De esta manera, fomenta la articulacién entre los distintos subsistemas del ambito
educativo, universidad - institutos superiores - escuelas secundarias, en todas sus funciones
sustantivas: docencia, investigacion y extension.

d. La universidad en tanto actor social.

Desde su puesta en marcha la universidad ha mantenido su compromiso con la
comunidad propendiendo al desarrollo local y regional. Esto se ve reflejado en todas sus
actividades principales de docencia, investigacién y extension.

Las carreras que se imparten siempre responden a tematicas de interés local y regional, en
su mayoria con perfil emprendedor. Por otro lado, para el dictado de las materias se prioriza a
los profesionales locales que son seleccionados por las Facultades. De esta manera se colabora
con la formacién de docentes en cada sede, que a su vez tienen la posibilidad de participar de
otras actividades como la investigacion, extensidn, articulacién con las escuelas secundarias,
institutos superiores, en el marco de programas institucionales. La universidad se encuentra
representada, a través de sus referentes de sedes, en las actividades culturales, sociales e
institucionales de las distintas localidades.

VII- Delimitacién del periodo a evaluar

Esta segunda autoevaluacién se delimita a la franja comprendida entre los afios 2013-2018.
La primera autoevaluacién que coincidié con su reconocimiento oficial, fue realizada desde su
puesta en marcha en el afio 2000 hasta el 2009 (Decreto del Poder Ejecutivo N°436/14).

VIlI- Dimensiones de la autoevaluacioén institucional

De acuerdo a los ejes establecidos para orientar la Autoevaluacién Institucional, se han
definido las dimensiones a evaluar:

Dimensién Organizacional y Gestion.
Criterios valorativos

e Integracion y descentralizacidon de la organizacidn y gestiéon para el
desarrollo arménico de la docencia, la investigacion y la extension.

e Articulacién con los gobiernos locales y entidades educativas para la
vinculacion en el desarrollo local, formacion emprendedora y la
territorialidad

Componentes a evaluar
I F-2019-32136127-GDEBA-C%U UNVPSO
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Organizacion y estructura académico-administrativa de la universidad-
Sedes académicas

Gobierno y gestion

Personal administrativo y de apoyo

Comunicacion

Presupuesto

Sistemas administrativos

Infraestructura y equipamiento

Planificacidon Estratégica (Habria que agregar politicas institucionales,
como punto central que le da significacion, le otorga sentido a los
demas puntos. De hecho, si se citan las politicas en otras dimensiones.)

Dimensién Educativa (Docencia):

Criterios valorativos:

Pertinencia de las carreras respecto de las dreas de vacancia, las
necesidades del desarrollo local y regional, la formacion
emprendedoray la territorialidad

Componentes a evaluar

Politica y Gestién académica

Politicas de actualizacién y perfeccionamiento docente

Gestion de incorporacién y promocién docente

Cuerpo docente

Bienestar estudiantil Politicas para apoyar el acceso, la permanencia y
la graduacién.

Estudiantes

Graduados

Articulacion con otras instituciones respecto a convenios y/ o acuerdos
de reconocimiento de trayectos académicos

Dimensidn Investigacion:

Criterios valorativos:

Pertinencia de las politicas de investigacion, que fomentan el
desarrollo local y regional, la formacién emprendedora y |Ia
territorialidad.

Componentes a evaluar

Politica Institucional (financiamiento)

Gestion de los programas y proyectos

Vinculacion con el medio/transferencia

Articulacion con otras instituciones respecto a convenios y/ o acuerdos
para el desarrollo de actividades de investigacién

Politicas de formacion de recursos humanos
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Dimensién Extensidn y Vinculacién:
Criterios valorativos:

e Pertinencia de las politicas de extensién que fomentan el desarrollo
local y regional, la formacién emprendedora y la territorialidad.

Componentes a evaluar

e Politica Institucional (financiamiento)

e Gestion de los programas y proyectos

e Despliegue y cobertura territorial

e Vinculacion con el medio/transferencia

e Articulacidn con otras instituciones respecto a convenios y/ o acuerdos
para el desarrollo de actividades de extensidn

e (Capacitaciones no formales

e Politicas de formacion de recursos humanos

Dimensién Bibliotecas
Descripcion actual y plan de desarrollo.
IX- Dispositivo de trabajo

El Proceso de autoevaluacidon estd organizado en varias etapas de trabajo que permiten
guiar ordenadamente las diferentes instancias de evaluacién y garantizan la participacién de
los diferentes actores de la comunidad universitaria.

Se comenzara con un taller de concientizacidn sobre la autoevaluacion con la participacion
de: Rector, Vicerrectora, Secretaria General Académica, Decanos y Secretarios Académicos de
Facultades, Responsable del Area de Investigacién (CEDETS), Secretario General de Relaciones
Institucionales y Comunicacién, Secretario de Bienestar y Planeamiento, Directores y jefes de
departamentos y consejeros de los distintos claustros. EIl mismo estara a cargo de un experto
convocado especialmente y se invitara a los agentes que participaron de la primera
autoevaluacidn de la UPSO.

Después del primer taller institucional, se realizaran distintos encuentros con los agentes
mencionados para trabajar sobre los supuestos que enmarcan tedricamente el proceso de
autoevaluacién de esta Universidad en particular, la explicacién de la metodologia y la
definicidn de los interrogantes que se deben responder en la autoevaluacidn: ¢qué preguntas
se deben contestar para evaluar cada dimension? ¢Con qué informacién se necesita contar
para responder a esas preguntas? ¢Con qué informacién se cuenta cémo disponible? ¢Qué
informacidn falta? entre otros.

Luego comienza el trabajo de las comisiones especificas (anexo 1), en los tiempos y con la
metodologia que cada coordinador proponga. Con el apoyo de la comisidon encargada de la
coordinacion de la autoevaluacién, se elaboraran los instrumentos para la recoleccion de la
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informacién y procesamiento, que sea necesario. Una vez realizado el procesamiento se
evaluaran las respectivas dimensiones. El resultado de este analisis se plasmara en un informe
preliminar especifice que se elevara a la comisidon que coordina la autoevaluacién, para luego
ser puesto a consideracion del Rectorado y el Consejo Superior.

Con las observaciones realizadas al informe preliminar, la comisién encargada de la
autoevaluacién realizara un informe final del periodo 2013-2018, para ser puesto a disposicion
de la CONEAU.
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Propuesta armado de comisiones para llevar a cabo el proceso de
Autoevaluacién Institucional de la

Universidad provincial del sudoeste

De acuerdo a las orientaciones para el proceso de Autoevaluacidn Institucional (Al)
propuestas por CONEAU (Res. 382/11) y atendiendo a la funcién de coordinacion para llevar
adelante el proceso que le corresponde al Area de Vinculacién Académica Institucional de la
UPSO, se propone la creacién de cuatro (4) COMISIONES de Autoevaluaciéon y una (1)
COMISION Coordinadora de Autoevaluacion.

Las citadas Comisiones atienden a la demanda de la evaluacién externa, que es contar con
un alto grado de participacién de la comunidad universitaria en su conjunto en el proceso de
Al. Siendo ésta una de las caracteristicas fundamentales para cumplir con el objetivo ultimo
gue es la mejora de la calidad institucional. Las Comisiones son pensadas como verdaderos
espacios de coordinacién y de reflexion y trabajo. El enfoque que debe predominar es el de
una institucidon entendida como un todo cuya identidad es mds que la suma de sus partes. El
informe final es el producto del trabajo interactivo de las Comisiones a lo largo de este
proceso, que debe constituir una presentacion cuantitativa y cualitativa de la institucion donde
se expongan sus actividades, su organizacion, su funcionamiento, asi como sus objetivos,
politicas y estrategias. En el mismo, la UPSO debe dar cuenta también de sus procesos, los
resultados obtenidos y apreciar su realidad actual a partir de su proyecto institucional.

Las Comisiones contardn como punto de partida con toda la informacion que surge del
proceso de sociabilizacidn, con las distintas dreas de la Institucidn, que se viene llevando a
cabo desde el afio 2018.

En este marco, se inserta la propuesta de creacién de las Comisiones de Autoevaluacion
gue se enumeran a continuacion:

1) COMISION CENTRAL DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL (CAl)

Esta articulada con el méaximo érgano de gobierno. Su conformacion -al igual
que el resto de las Comisiones- atiende al criterio de la representatividad de la
diversidad institucional y la capacidad técnica y operativa del grupo. Sus
integrantes provienen equilibradamente de los estamentos, las unidades
académicas y las autoridades:

v' Rector
Vice Rector
Secretarios
Responsable del Area de Vinculacién Académica Institucional
Coordinadora Unidad Interna de Evaluacién y Control
Secretaria Privada (coordinador)
Decano FDLR
Decano FMPM

AN NN NN
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La CAl estard centrada en la dimensién gobierno y gestion institucional. Las
dimensiones analiticas que se destacan son: la estructura organizacional y las
reglas formales de funcionamiento; el personal y las tareas; las interacciones
(actores y estructuras); los procesos (distribuciéon presupuestaria por unidad
académica, asignacion de becas, eleccion de autoridades, etc.); y la politica
institucional.

) COMISION DE AUTOEVALUACION DE DOCENCIA (AD)

Decanos de FDLR y FMPM

Secretarios Académicos FDLR y FMPM

Directora del Area de Educacién a Distancia

Secretaria General Académica

Secretaria General de Planeamiento y Bienestar

Secretario General de Relaciones Institucionales y Comunicacion
Un (1) no docente por cada Facultad

Un (1) alumno por cada Facultad

Un (1) graduado por cada Facultad

Un (1) docente por cada Facultad

AN N N N N NN

*Coordinada por un representante ante la CA

Las dimensiones para lograr un andlisis del proceso de formacién de los
estudiantes y del cuerpo docente, y obtener un diagnéstico sobre los problemas
que se observen, son principalmente: andlisis de la oferta académica (relacién
con el proyecto institucional, insercion en el entorno, relacion con la
investigacion), los estudiantes (politicas de ingreso, caracteristicas
sociodemograficas, servicios de informacion y orientacidn, eficacia del proceso de
formacién) y los graduados; y analisis del cuerpo docente (preparacion, procesos
de seleccién, condiciones de empleo, cargos y dedicaciones, cantidad de
docentes).

i) COMISION DE AUTOEVALUACION DE INVESTIGACION Y EXTENSION (AIE)

v’ Secretario de Relaciones Institucionales y Comunicacion
Secretario de Planeamiento y Bienestar Universitario
Representantes del CEDETS

Un (1) becario

Un (1) docente investigador

ASRNENEN

*Coordinada por un representante ante la CA

Con el objetivo de lograr un analisis del grado de desarrollo de la investigacién
y de la extensidn, y obtener un diagndstico sobre los problemas que se observen,
se destacan las siguientes dimensiones: preparacién de los investigadores, los
campos disciplinarios del proyecto institucional, los mecanismos de apoyo, los
resultados y los aportes en relacién al contexto; relacion de la extensidn con el
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proyecto institucional, relevancia y pertinencia de las actividades de extension,
recursos destinados.

IV)  COMISION DE AUTOEVALUACION DE ADMINISTRACION E INFRAESTRUCTURA
(AAI)

v" Secretaria Administrativa
v" Dos (2) representantes de los Administrativos Sedes
v" Secretaria Académica (PROFSEDES)

*Coordinada por un representante ante la CA

Las dimensiones que se destacan con el fin de para obtener un andlisis de la
administracion y de la infraestructura, y un diagndstico sobre los problemas que
se observen, son: presupuesto universitario, fuentes de financiamiento, recursos
propios; sistemas de informacion; estructura y cantidad de personal de apoyo
técnico, administrativo y de servicios; adecuaciéon de la infraestructura y el
equipamiento para el desarrollo de las actividades de docencia, investigacion y
extensidn, caracteristicas y funcionalidad de los servicios informaticos y
bibliotecas.

A.COMISION COORDINADORA DE AUTOEVALUACION (CA)

v Responsable Area Vinculacién Académica Institucional
v/ Secretario General de Planeamiento y Bienestar Universitario

v" Coordinadora Unidad Interna de Evaluacién y Control
v" Responsable SIEMI
v' Consultor Externo

Esta Comision realiza la coordinacion general de la autoevaluacion y organiza
el trabajo de las Comisiones a través de cada representante de modo de proveer
informacidn, aclaraciones y asesoramiento en el desarrollo de las distintas
temadticas. Trabaja conjuntamente con el Asesor Externo contratado a tales
efectos.
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la Investigacion y el Aprendizaje

1) COMISION CENTRAL
DE AUTOEVALUACION
INSTITUCIONAL (CAI)

A) COMISION DE
COORDINACION DE
AUTOEVALUACION (CA)

) l1l) COMISION DE IV) COMISION DE
AUI'II')O%(\)/XILIS!SCITO?\IEDE AUTOEVALUACION DE AUTOEVALUACION DE
DOCENCIA (AD) INVESTIGACION Y ADMINISTRACION E
EXTENSION (AIE) INFRAESTRUCTURA (AAI)
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